
Estou com quadro gripal (febre, falta 
de ar, tosse, coriza/congestão nasal, dor 
de garganta, perda de olfato/paladar)?

Comunicar gestor 
médico.

Realiza atendimento do profissional, 
ESTRATIFICA RISCO.

Todo caso suspeito aciona o 
Ambulatório Estratégico da 
COVID-19 pelo WhatsApp 

99856-0118 para orientações.

Aciona laboratório para exames. 
Profissional inicia afastamento, 

conforme protocolo para sintomático 
respiratório.

Orienta tratamento de acordo 
com o caso clínico.

Se receber atestado de 
COVID-19 ou apresentar 

quadro gripal após ser atendido 
em serviços de saúde externos, 

envie o documento ao Setor de 
Medicina do Trabalho pelo 
WhatsApp 99856-0118.

Caso os sintomas sejam 
percebidos fora do horário 
de funcionamento do 
Ambulatório Estratégico, o 
médico ou residente deve ser 
afastado e precisa procurar o 
atendimento no serviço no 
primeiro horário. 
Se apresentar sintomas mais 
intensos, deve procurar 
atendimento externo.

Notifica o gestor por e-mail.

Fluxograma de atendimento para COVID-19 
ou síndrome gripal – corpo médico 

Diretoria Técnica /Medicina do Trabalho – Hospital Pequeno Príncipe

Curitiba, 20 de junho de 2022.
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Estou de plantão no 
Hospital?

Enquadra-se como 
caso suspeito?

Sim Não

Sim Não

A orientação é sempre entrar em contato com o 
Ambulatório Estratégico da COVID-19.
O atendimento é on-line, das 7h30 às 11h30, de 
segunda a sexta-feira. 
Para ser atendido, é  preciso: 
- instalar o aplicativo TytoCare;
- fazer o cadastro, usando o melhor e-mail;
- preencher todas as etapas do aplicativo; e 
- aguardar a videochamada.
Clique no link abaixo para o passo a passo de como 
acessar a plataforma.
https://bit.ly/consultaonlinecovid19
Atendimento via telefone** 
- De segunda a sexta, das 12h às 21h 
**Ramal 4310, WhatsApp 99856-0118 ou 2108-8878 – 
para ligações externas ao Hospital


