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Sintomático
respiratório

Necessidade de
internamento?

Sim

Não Seguir fluxo 
de atendimento

Orientar para criança (maior 
de 3 anos) e acompanhante 
manterem o uso da máscara

Realizar classificação 
de risco no PEP

Realizar o TR COVID-19 no PA 
(SUS e Convênio) para auxiliar na 
decisão do local de internamento

Em caso de falta de TR 
COVID-19, internar isolado 

no Posto 41 

Orientar isolamento 
domiciliar enquanto houver 

sintomas e retorno ao serviço 
de saúde se piorar o quadro

A CRITÉRIO MÉDICO 
EX. CORONAVÍRUS 
COVID-19 – Particular 

e convênios (externo ou 
ambulatorial)

PCR
EX. Coronavírus 

NCOV-2019 
PCR Qualitativo

Realizar 
atendimento

Realizar a coleta, conforme pedido médico, nas 
dependências do laboratório. De segunda a 

sexta-feira, das 7h às 19h, e sábados, das 7h às 16h

Internamento deve 
ser realizado na 
recepção do PA

Orientar para 
aguardar resultado 
do exame em casa

Utilizar 
CID J069

Instituir precaução de 
gotícula e contato

Restringir a circulação do paciente: 
exames (laboratório/imagem) 

devem ser no leito

Para procedimento em trato 
respiratório (coleta de exame), 
utilizar a máscara N95, touca, 

óculos e precaução de 
CONTATO

Sim

Não

Fluxograma de atendimento para caso suspeito
de coronavírus – COVID-19

Solicitar leito preferencialmente 
no Posto 40, 41 ou UTI Geral 

(leito de isolamento)

EX. LACEN VÍRUS RESPIRATÓRIO, 
PCR – INFLUENZA E DEMAIS 

VÍRUS – swabs nasofaringe 

Se a resposta for "sim", 
encaminhar para sala exclusiva 

ou área externa 

Se a resposta for "não", 
encaminhar para aguardar em 

sala de espera para sintomáticos 
respiratórios

Perguntar se há 
confirmação para 

COVID-19, tanto do 
paciente como do 

acompanhante

Realizar cadastro, colocando prioridade 
para casos confirmados com COVID-19

R
ec

ep
çã

o


