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Introducao

“Nenhuma crianca merece que desistam da sua vida.”

- Vanessa Priscila de Oliveira Marques,
mae do paciente Gael

(de Lucas do Rio Verde, Mato Grosso)




Sobre o relatorio

GRI 2-2 | 2-3 | 2-14

Este relatdrio apresenta informagoes sobre a atuagdo do
Complexo Pequeno Principe em 2022,

O Relatério de Sustentabilidade, que abrange o periodo entre 1.° de janeiro
e 31 de dezembro de 2022, ressalta as acoes e boas praticas na gestao

da sustentabilidade, assisténcia, ensino e pesquisa das trés unidades do
Complexo Pequeno Principe.

O documento se baseia nas diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI),
que é uma das principais organizagoes internacionais a estabelecer padroes e
requisitos para a divulgacao desse tipo de conteudo.

Este relatério foi validado pela Diretoria Corporativa do Complexo Pequeno
Principe e pelas diretorias das unidades de negécios (Hospital, Faculdades e

Instituto de Pesquisa).

Para duvidas e sugestoes, entre em contato por meio do e-mail:
comunicacao@hpp.org.br.

Ferramentas de leitura

Global Reporting Initiative (GRI)

Ao longo do texto, vocé encontrara a referéncia “GRI

XXX-X”, apontando os indicadores pertinentes a cada trecho.
Ao final do documento, na pdgina 152, esta o indice com todos
os indicadores GRI reportados no relatério, assim como a
explicagao relacionada a cada um deles e as paginas especificas
em que se encontram.

O Complexo Pequeno Principe adota indicadores préprios
como parte da estratégia de aprimoramento de suas
operacoes, identificados pela legenda CPP XX.
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Mensagem da
presidente

GRI 2-22

Nossa humanidade é nossa
maior forga

8 | Introducao

Hoje quero falar das forcas do Complexo
Pequeno Principe. Inicialmente vou tratar
daquelas do Hospital. Existem muitas,

mas faco uma escolha, vou falar da mais
importante: a forca humana que nasce

da acao das pessoas que se dedicam ao
cuidado em salde de todas as criangas e
adolescentes que chegam até nés. Buscando
saber a origem de sua dor ou mal-estar;

em outras palavras, o diagnostico. Ou
buscando remédios e procedimentos para
curar uma doenca ja conhecida; em outras
palavras, o tratamento. Em alguns outros
casos, buscando alivio para uma doenca que
nao sera possivel curar; em outras palavras,
o cuidado.

O que buscam aqui, afinal, é o atendimento
em saude. O que encontram sao essas
forgas que costuram, como num bordado,
o atendimento a seus filhos. Entre a
decisao de qual remédio ser ministrado

e sua aplicacao, uma boa palavra; entre

a orientacao para o internamento e a
recepcao, uma boa explicacao; entre os
procedimentos aplicados e seus resultados,
uma palavra encorajadora; entre uma
alta médica e outro retorno, o desejo de
que fique tudo bem! Entre o sofrimento
e sua superacao, a alegria de todos. Entre
um contato e outro, um carinho. Entre a
chegada e a saida, o desejo de que nao seja
necessario voltar — mas se for preciso, a
certeza de poder contar conosco.

Esse cuidado que oferecemos é orientado
pelo conhecimento sistematizado, pela
ciéncia e pela empatia e compaixao.

Focalizando as forcas humanas da
Faculdades Pequeno Principe, vamos
encontrar também muita beleza. Imagino
que os alunos que nos procuram sao
atraidos pelos valores que a marca
representa. Carregam a expectativa de
uma formacao de alto padrao técnico

e humanizado. Assim, estudantes e
professores seguem juntos a jornada

de aprender e ensinar constante e
cooperativamente. O que vamos
encontrar entao?

Entre a feira de profissoes e a escolha de
prestar vestibular, um bom contato; entre
o vestibular e a matricula, uma atencao
especial; entre uma aula, trabalho de grupo
e seminario, metodologias ativas; entre
atividades de ensino, pesquisa e extensao,
opcoes socializantes e desafiadoras;
entre uma e outra oportunidade, um
estagio internacional; entre uma
disciplina e o olhar multidisciplinar, davidas
instigantes; entre um fracasso e um
sucesso no aprendizado, professores
dedicados; entre o inicio da formacao e a
colacio de grau, a realizacao mutua.

Relatério de Sustentabilidade | 2022

Assim é o jeito de ser e fazer educacao em
saude na Faculdades Pequeno Principe.
Desafios cotidianos e descobertas
constantes, temperadas pelo contato
humano afetuoso e acolhedor e a paixao de
"aprender-ensinar-aprender" sempre.

No Instituto de Pesquisa Pelé Pequeno
Principe nao poderia ser diferente. Nele, a
forca humana se mistura com a curiosidade,
inquietude e inovacao. A pesquisa nasce
de perguntas. E as que rondam o Instituto
sao geradas pelos pesquisadores ao observar
a realidade e outros estudos, mas também
pelos médicos e enfermeiros que precisam
compreender melhor uma situagao e
encontrar a melhor abordagem para o
tratamento e cuidado dos pacientes. Que
forca humana encontramos nesse lugar?



Entre uma pergunta e a sua resposta,
muitas outras perguntas; entre uma
resposta e outra pergunta, mais um
estudo desenhado para respondé-la;
entre o experimento da bancada e a
chegada do conhecimento gerado até a
beira do leito, muito esforco, muito
tempo e muita dedicacao; entre o
inicio de uma pesquisa e a publicacao de
um artigo, muitas discussoes, leituras
e conexoes; entre a aplicagdao do Termo
de Consentimento aos participantes

da pesquisa e seus resultados — muita
colaboracao e confianca; entre a
hipétese e sua comprovacao, muito
conhecimento gerado. A pesquisa
circula como um fio que tece um
caminho, as vezes simples, as vezes
tortuoso, outras nitido ou obscuro, muitas
vezes demorado para o tempo real e
imprescindivel para o tempo futuro. O
tempo utilizado para realiza-la é o tempo
que se ganha no futuro.

Assim trabalha o Instituto de Pesquisa,
aplicando técnicas, métodos, planos, testes,
confirmando hipéteses, criando solugoes
para a saude, inventando o futuro. Essas sao
as suas forcas humanas.

O Complexo se completa, une assisténcia,
ensino e pesquisa, e faz cada uma delas ser
mais forte e melhor, enquanto as trés juntas
se tornam nossa maior poténcia.

10 |

Introducao

Encerro fazendo uma alusao a um fato

que me orgulha muito. Neste ano,
apresentamos nosso primeiro relatério de
sustentabilidade inspirado na metodologia
GRI (Global Reporting Initiative). Ha muito
nos comprometemos com os Objetivos

de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)

e temos uma agenda em sinergia com as
praticas ESG, fazendo o que é certo do jeito
certo. Essa pauta nos € muito cara, pois
acreditamos, de fato, que com nosso jeito
de ser e fazer contribuimos para um mundo
melhor para todos. Mas sabemos que nao
basta somente fazer. E preciso contar.
Precisavamos encontrar uma maneira de
demonstrar esse compromisso e, por isso,
avancamos para esse modelo de reporte
anual, com métricas que expressam nossas
entregas e bens gerados.

Desejo a todos uma boa leitura!
Depois, contem para mim se gostaram.

Ety da Conceigao
Gongalves Forte

Presidente da Associacao
Hospitalar de Protecao a
Infancia Dr. Raul Carneiro

Relatério de Sustentabilidade | 2022



Mensagem
do diretor-
-corporativo

GRI 2-22

Reconhecimentos e
contradigoes marcaram
oano de 2022

12 | Introducdo

O ecossistema da salde tem se tornado
cada vez mais complexo.

A medida que as tecnologias avancam,
ampliando as possibilidades de diagnésticos

e de tratamentos, mais investimentos sao
necessarios. Saber que essas tecnologias
existem e estao disponiveis para salvar mais
e mais vidas nos impulsiona a trabalhar para
a construcao permanente do hospital do
futuro, altamente tecnolégico, conectado,
eficiente e, acima de tudo, humano, pois
olhamos para o futuro sem nos esquecermos
das nossas raizes, fincadas na compaixao e no
compromisso com a garantia dos direitos das
criancas e dos adolescentes que atendemos.

A grande contradicao que vivemos é
que os sistemas publico e suplementar
de saude desejam esse hospital de alta
qualidade, mas nao repassam valores
correspondentes a esses servicos
altamente especializados.

Essa contradicao ficou muito evidente
no ano de 2022. Fizemos inUmeros
investimentos em tecnologia — e para
isso contamos com o apoio de empresas
e pessoas fisicas a quem somos muito
gratos —, mas nossos contratantes nao
responderam a atualizagcao de precos
tao necessaria para a sobrevivéncia de
hospitais filantrépicos como o nosso.

Nisso, o Sistema Unico de Satide (SUS)

€ um destaque, pois, a0 hao promover
atualizacao dos valores para 60% de nossas
atividades, compromete e inviabiliza a
prestacao dos servicos, bem como os
processos de melhoria continua. Estamos
mobilizando-nos para rever essa situagao.

Por outro lado, fomos novamente
eleitos um dos melhores hospitais
pediatricos do mundo, pelo ranking da
revista norte-americana Newsweek.
Passamos da 112.? posicao para a

87.2 posicio. E um reconhecimento
extremamente importante, ja que o
ranking é construido a partir do voto de
40 mil profissionais de satide de mais de 20
paises. Entre as instituicoes exclusivamente
pediatricas, fomos ranqueados o 56.° do
planeta e, pela segunda vez, o melhor

da América Latina. Novamente, essa
qualidade nao se reflete na remuneracao
que recebemos.

O desafio de sobreviver é o ponto central
que queremos enfrentar com a atualizagao
do nosso planejamento estratégico,
elaborado em 2022 pensando nos préximos
quatro anos. E se 2022 foi o ano de
pensar em muitas estratégias para
fazer frente a esses desafios, 2023 sera
o ano de mergulharmos nesse caminho.
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Algumas iniciativas ja estao em andamento.
No ensino, a Faculdades promoveu grande
revisao nos seus processos de comunicagao
e marketing, com foco na graduacao.

No Hospital, criamos o Multiplica PP, um
programa de cursos na area da satde
infantojuvenil, por meio do qual vamos
contribuir para qualificar profissionais

da area. Nossas residéncias médicas
completaram 50 anos em 2022. Sabemos
da nossa relevancia na formagao de
profissionais especializados em pediatria e
queremos estar ao lado desses profissionais
ao longo de suas carreiras, contribuindo
com sua formagao continuada.

Também estamos fortalecendo as nossas
pesquisas clinicas, desenvolvidas em parceria
com as industrias, e ainda disseminando

para outros hospitais brasileiros o nosso
conhecimento em iniciativas inovadoras,
como o Programa Stewardship de
Antimicrobianos, hoje em implantacao
em 15 grandes hospitais.
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Para a assisténcia, fizemos diversas
melhorias na nossa estrutura fisica,
avangamos em novos protocolos, inovamos
em procedimentos até entao inéditos no
Brasil, rotinizamos praticas importantes
como o uso de ECMO e consolidamos

o servico de transplantes de figado. Por
meio da telemedicina, estamos levando

a expertise dos nossos médicos para o
atendimento em regides onde ha “vazios”
na atencao pediatrica.

Cuidamos dos meninos e meninas

de todo o Brasil, e como queremos
que eles tenham uma vida saudavel

e plena nao poderiamos deixar de
nos comprometer com o cuidado
ambiental. Foram muitas as iniciativas do
ano, com destaque para a instalacao de
painéis fotovoltaicos, um primeiro passo
dentro de uma estratégia maior, que se
desenrolara nos préximos anos. Todo

O NOSSO COMPromisso com o tema nos
rendeu um grande reconhecimento: o
Climate Challenge Award 2022, que nos
coloca entre os 54 hospitais do mundo com
as melhores praticas ambientais.

14 | Introducio

Temos consciéncia de que 2023 sera um
ano duro, de busca intensa pela melhoria
dos nossos resultados financeiros. E para
isso, sabemos que temos de trabalhar ainda
mais, especialmente com foco em alta
complexidade e na oferta e venda de nosso
conhecimento em pediatria hospitalar. No
planejamento, um dos destaques do ano é a
implantacao de oito novos leitos de UTI.

Queremos ser um dos melhores lugares
do mundo para receber e multiplicar
cuidados em salde de criancas e
adolescentes. Trabalhamos diariamente
para isso e contamos com vocé para
construir essa realidade.

José Alvaro da
Silva Carneiro

Diretor-corporativo do
Complexo Pequeno Principe

.
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O Complexo Pequeno Principe

GRI 2-1 | 2-22 | 2-29

O Complexo Pequeno Principe, localizado
em Curitiba (PR), atua na assisténcia em
saude, no ensino e na pesquisa por meio do
Hospital Pequeno Principe, da Faculdades
Pequeno Principe e do Instituto de Pesquisa
Pelé Pequeno Principe. E mantido pela
Associacao Hospitalar de Protecao a
Infancia Dr. Raul Carneiro, uma instituicao
sem fins lucrativos.

Referéncia nacional em pediatria, sua
unidade de assisténcia, o Hospital Pequeno
Principe, esta em atuacao ha mais de

100 anos, integrando exceléncia técnico-
-cientifica e cuidado humanizado, com
destaque para a alta e média complexidade.

16 | Introducao

Forma profissionais para a area da saide
por meio de programas préprios de
residéncia e especializacao médica e

de cursos de formagao continuada, e
desenvolve pesquisas clinicas.

O forte compromisso com o ensino em
salde e com a ciéncia levou a instituicao
a estruturar, ao longo da sua histéria,

a Faculdades Pequeno Principe (2003)

e o Instituto de Pesquisa Pelé Pequeno
Principe (criado em 2005 e com inicio das
atividades em 2006).

A Faculdades Pequeno Principe forma
profissionais para a area da salde por meio

e®00000000000000000
.

COMPLEXO
pequeno
PRINCIPE

de cursos de graduacao e pés-graduacao
lato sensu e stricto sensu, residéncias
multiprofissionais e cursos de extensao.

O Instituto de Pesquisa Pelé Pequeno
Principe investe em ciéncia de

base e translacional para contribuir
com a evolucao do conhecimento,
oportunizando avancos em diagnosticos
e tratamentos que se traduzem em
mais chances de vida.

Juntas, as trés unidades de atuacao

contribuem para o alcance da missao da
instituicio mantenedora.

Relatério de Sustentabilidade | 2022

Assisténcia

©00000000000000000000°

¢ Diagnostico
* Tratamento
¢ Reabilitacio
¢ 35 especialidades

oD

¢ Bésica

* Exclusivamente
pediatrico
¢ Clinica

®eccccccce,

* Translacional

Ensino

Graduagao
Pés-graduagao
Residéncia médica e
multiprofissional

Cursos de extensao
Formacao continuada

Ao oferecer assisténcia em saude de forma
humanizada, ensino de qualidade e pesquisa
ética, o Complexo Pequeno Principe
contribui para a evolugao constante do
segmento da salde, impactando mais de
116 mil vidas de meninos e meninas de todo
o Brasil todos os anos.

L\(\@ Missao da Associagdo
7

Hospitalar de Protegdao a
Infancia Dr. Raul Carneiro,
nossa mantenedora
Proteger a crianca e o adolescente
por meio da assisténcia, do ensino,

da pesquisa e da mobilizagao social,
fortalecendo o nudcleo familiar.

17



Destaques 2022

GRI 2-1 | 2-22 | 2-29

Assisténcia
em saude

Ensino e

pesquisa

Um dos melhores
hospitais pediatricos
do mundo, segundo
a Newsweek

Programa Stewardship de

Antimicrobianos: aplicacao

do método em 15 hospitais
I/

@ | Atendimento em 35
@l especialidades médicas

Realizacao do 400.°
transplante de
medula 6ssea e do 50.°

transplante de figado

- a5 o) Ampliagao da atuacao
U%ﬂ da radiologia
LS

intervencionista

18 | Introducao

&8

Inauguracao do
Ambulatorio de Praticas
Interprofissionais em Saude na
Faculdades

Inauguracao do escritorio
EducationUSA na
Faculdades

Lancamento do programa
Multiplica PP

Captacao de recursos
para os projetos: Vacina
terapéutica contra o
carcinoma de cortex
adrenal e Proteomica e
Metabolomica

50 anos do Programa de
Residéncia Pediatrica

Estamos muito felizes em divulgar que o

World s
best pediatric

hospitals 2023

Newsweek

magazine

Hospital Pequeno Principe foi ranqueado
pela revista norte-americana Newsweek
como um dos melhores hospitais pediatricos

do mundo em 2022. Esse reconhecimento
reflete nossos esforgos e investimentos em
saude, ensino e pesquisa, que permeiam
todas as nossas dareas de atuagao.

Meio ambiente e
relacionamentos

Governanca
e estratégia

Reconhecimento pelo
Climate Challenge Award
2022, que coloca o Pequeno
Principe entre os 54 hospitais
do mundo com as melhores
praticas ambientais

Priorizacao de energia
renovavel: mais de 280
modulos solares instalados

Realizacao da Pesquisa de

@ Clima Organizacional

Reestruturacao do Programa
de Desenvolvimento de
Lideres
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73

MV

@

Criacao das novas vice-
-diretorias: Planejamento e
Produtividade Assistencial,
Qualidade e Pesquisa Clinica,
e Inovagao e Tecnologia

Revisao do Planejamento
Estratégico

103 anos do Hospital

19 anos da Faculdades

16 anos do Instituto
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https://www.newsweek.com/worlds-best-specialized-hospitals-2022/pediatrics

Hospital
Pequeno
Principe

“Na semana agendada para o transplante de medula éssea (TMO), ela
teve um acidente vascular cerebral (AVC) e teve que fazer uma cirurgia.
O transplante acabou sendo realizado na UTI. A equipe da neurologia foi
nota mil, assim como a do TMO. Nesse tempo de internamento, a Lara
teve acompanhamento escolar, teve nutricionista, teve dentista, teve
acompanhamento psiquiatrico. Foi uma equipe bem completa. Entao,
abaixo de Deus, eu sabia que ela estava em boas maos.”

- Raimunda Jordao de Jesus,
mae da paciente Lara

(de Salvador, Bahia)
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A historia do Hospital

GRI 2-6

A histéria do Hospital Pequeno Principe
comecou em 1919, com um grupo de
voluntarias da sociedade que sonhou em
promover o acesso a saude a criangas e
adolescentes em situacao de vulnerabilidade
social. Esse sonho iniciou com a criacao do
Instituto de Higiene Infantil e Puericultura
da Cruz Vermelha, oferecendo consultas

e remédios para criangas de familias

de baixa renda. Ao longo dos anos, a

acao das voluntarias se uniu a médicos,
pesquisadores e cientistas, evoluindo

para o Hospital Pequeno Principe, com
sua trajetéria marcada pela exceléncia e
inovagao cientifica, aliadas a compaixao, a
empatia e a dignidade.

22 | Hospital Pequeno Principe

Pequeno Principe

Sao 103 anos de cuidado com a saide

de meninos e meninas. A compaixao é

um valor intrinseco ao Hospital e grande
impulsionadora das acoes de assisténcia
prestadas. Filantrépico, destina cerca de
60% da sua capacidade de atendimento aos
pacientes do Sistema Unico de Saude (SUS)
de todo o Brasil. O olhar integral para as
criancas e os adolescentes, bem como as
suas familias, moldou o “Jeito de Ser e Fazer
Pequeno Principe”, que integra a saude
outros direitos fundamentais do paciente,
como a educacao, a cultura e a convivéncia
familiar digna, ampliando suas agcoes para
além dos seus muros e para 0 momento
pés-hospitalizacao.

Nossos propositos
GRI 2-1

Y¢ Visao
Ser um dos melhores lugares
do mundo para receber
e multiplicar cuidados
em saude de criangas e
adolescentes

Y¢ Missao
Promover a salide da crianca e do

adolescente por meio da assisténcia,

do ensino e da pesquisa

Relatério de Sustentabilidade | 2022

Conheca a historia
completa do Hospital
Pequeno Principe em
nosso site

¢ Valores

Aprimoramento técnico-cientifico

Integralidade e humanizacao
do cuidado

Interacao com a familia
Equidade na atencao

Inovacao na assisténcia

¢ Principios

Amor a crianga
Busca pela exceléncia

Multiplicacao do conhecimento
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https://pequenoprincipe.org.br/institucional/nossa-historia/

Estrutura de atendimento

GRI 3-3

O Hospital Pequeno Principe disponibiliza
atendimentos ambulatoriais e de
internamento em 35 especialidades médicas,
o que o torna um dos mais completos em
pediatria no Brasil. A instituicaio manteve 361
leitos ativos em 2022, sendo dez na unidade
de transplante de medula éssea (TMO) e 68
em unidades de terapia intensiva (UT]s).

Reconhecida como o maior centro
brasileiro em volume de cirurgias
pediatricas e pela complexidade dos
procedimentos que realiza, a instituicao
conta com um centro cirdrgico composto
por nove salas, sendo uma dedicada a
procedimentos de hemodinamica, que
funciona 24 horas por dia, nos sete dias

da semana. A estrutura se completa com
24 servicos auxiliares de diagnéstico e
tratamento, que proporcionam precisao nas
analises, auxiliados por exames moleculares
realizados no Laboratério Genomico.

Conheca todas as
areas de atuacao do
Hospital em nosso site

24 | Hospital Pequeno Principe

Oferece pronto-atendimento 24 horas por
dia, nos sete dias da semana, atendendo
pacientes do SUS, de convénios ou
particulares. O Hospital possui ainda um
moderno centro de imagem e laboratério
de analises clinicas préprio, disponibilizando
aos pacientes uma linha de cuidado
completa entre diagndstico, tratamento
ambulatorial e cirdrgico em alta e média
complexidade, e reabilitagao.

Para o Pequeno Principe, as inovagoes
sociais sao tao importantes quanto as
tecnolégicas. Um exemplo é o Programa
Familia Participante (saiba mais na

pdgina 52), que trouxe os familiares para
acompanhar os pacientes durante o periodo
de internamento, ainda nos anos de 1980,
antes da regulamentacao do Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA). Trouxe,
de forma inédita, a educacao e a cultura
para os quartos e corredores do Hospital,
garantindo assim direitos fundamentais na
continuidade dos estudos e na formacao
dos meninos e meninas que se encontram
internados na instituicao.
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Especialidades do Pequeno Principe

* Anestesiologia
* Cirurgia Cardiovascular

* Cirurgia de Cabeca e
Pescoco

* Cirurgia Pediatrica
* Cirurgia Neonatal
* Cirurgia Oncoldgica
* Cirurgia Uroldgica

* Cirurgia Plastica

* Cirurgia Toracica

*  Cirurgia Vascular

* Dermatologia

* Genética

* Neurocirurgia

* Oftalmologia

Ortopedia e Traumatologia .
* Cirurgia da Mao

* Cirurgia de Coluna
Otorrinolaringologia
Radiologia Intervencionista

Pediatrica .
Pediatria (areas de .
atuacao)

* Adolescéncia .
* Cardiologia .
* Endocrinologia .
* Gastroenterologia .

* Hematologia .
* Imunologia

* Infectologia

Medicina Intensiva
Neonatal

Medicina Paliativa
Nefrologia
Neurofisiologia
Neurologia

Nutrologia/Suporte
Nutricional

Oncologia
Pneumologia
Psiquiatria
Reumatologia

Terapia Intensiva
Pediatrica

Servicos complementares de diagnostico e tratamento

* Anatomia patolégica
* Ecocardiografia
* Eletrofisiologia

* Eletrocardiograma

* Estudo eletrofisiolégico

* Holter

e Teste de esforco

e Tilt test
* Endoscopia digestiva
* Endoscopia respiratéria
* Fisioterapia

* Fonoaudiologia

* Laboratério de Pneumologia

* Provas de funcao pulmonar

¢ Teste cutaneo-alérgico

¢ Laboratério Genémico

¢ Medicina nuclear

* Neurofisiologia

* Eletroencefalograma

* Videoeletroencefalograma

* Nutricao parenteral e enteral

* Psicologia
*  Quimioterapia

* Radiologia

* Hemodinamica
* Hemoterapia
* Laboratério Computadorizado de Marcha

e Laboratério de Andlises Clinicas

Relatério de Sustentabilidade | 2022

Ressonancia magnética
Terapia renal substitutiva
Tomografia computadorizada
Ultrassonografia

Urodinamica
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Panorama do ano de 2022

GRI 2-1 | 2-6

O Hospital Pequeno Principe oferece servicos de salide para criancas e
adolescentes de 0 a 18 anos de todas as regides do Brasil, com destaque
para a alta e média complexidade.

criancas e adolescentes
atendidos em 2022

116.423 G
S

Primeira Infancia: 35

83% dos pacientes especialidades
internados com até 6 anos médicas

26 361 leitos
pesquisas clinicas (68 em UTI e dez em TMO)
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20.044

[! %|, internamentos

2.430

sessoes de
quimioterapia

2.892

internamentos em UTI

4.681

sessoes de hemodiilise

18.094

cirurgias

455

cirurgias cardiacas

275

transplantes

23

implantes cocleares

249.302
atendimentos

[\;\@& ambulatoriais

1,06 milhdo

de exames

129.280

consultas no Servico de
Pronto Atendimento

20

praticas humanizadoras
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Parcerias
assistenciais

GRI 3-3

Por meio do seu Programa de
Stewardship de Antimicrobianos, o
Hospital Pequeno Principe avancou

em 2022 nas parcerias assistenciais. A
iniciativa contribui para o enfrentamento
de um problema global de saude,

que é a resisténcia aos antibiéticos,

com o consequente surgimento das
superbactérias. A Organizacao Mundial
da Saude (OMS) estima que 1,3 milhao de
pessoas morrem a cada ano devido aos
efeitos diretos da resisténcia bacteriana
aos antibidticos.

O programa desenvolvido pelo

Hospital preza pelo uso mais efetivo
desses medicamentos ao centralizar

o seu gerenciamento no farmacéutico
clinico, que fica responsavel por toda a
articulagcao com os demais integrantes da
equipe de assisténcia.

Em 2020, com o apoio da industria
farmacéutica, o Hospital iniciou a
capacitacao de quatro hospitais brasileiros
nessa metodologia. Com os bons resultados
alcangados, em 2022, o programa foi
ampliado para mais 11 hospitais.

30 | Hospital Pequeno Principe

Entre os beneficios que o programa
proporciona, destacam-se a reducao do
numero de dias de uso de antibidticos;

a adequacao de doses, aumentando a
eficacia do tratamento; e a seguranca dos
pacientes, além da reducao de custos

para as instituicoes.

O Programa de
Stewardship de
Antimicrobianos
foi destaque no
Jornal Nacional

Hospitais capacitados pelo Pequeno Principe no
Programa de Stewardship de Antimicrobianos

Hospital Regional do Baixo Amazonas do
Para Dr. Waldermar Penna (Santarém/PA)

.

Hospital Unimed Fortaleza
(Fortaleza/CE)

Real Hospital Portugués
de Beneficiéncia em
Pernambuco (Recife/PE)

l ’ Hospital Universitario de
Sergipe (Aracaju/SE)

Hospital Universitario Prof. Edgar
Santos/HUPES (Salvador/BA)

Hospital da Crianca de Brasilia José
Alencar (Brasilia/DF)

Hospital Marcio Cunha - Fundacao Sao
Francisco Xavier (Ipatinga/MG)

Instituto de Puericultura e Pediatria
Martagao Gesteira (Rio de Janeiro/R|)

Hospital das Clinicias da Faculdade de
Medicina — USP (Sao Paulo/SP)

Hospital Angelina Caron (Campina Grande do Sul/PR)
Hospital Evangélico de Londrina (Londrina/PR)
Hospital do Trabalhador (Curitiba/PR)

Hospital Ministro Costa Cavalcanti (Foz do Iguagu/PR)

Hospital Universitario Prof. Polydoro Ernani
de Sao Thiago/HU-UFSC (Florianépolis/SC)

Hospital Sao Vicente de Paulo (Passo Fundo/RS)

Sede do Pequeno Principe em Curitiba (PR)
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Telemedicina
GRI 3-3

Segundo a Sociedade Brasileira de
Pediatria, entre 1999 e 2018, mais de 105
mil criancas e adolescentes morreram

no Brasil sem um diagnéstico. Esse dado
demonstra um dos grandes desafios da
assisténcia a saude infantojuvenil no pais: a
falta de acesso a saude.

Para contribuir no enfrentamento dessa
realidade, o Hospital iniciou, em 2022, o
Projeto Telepediatria Pequeno Principe.
Por meio de parcerias estabelecidas com

32 | Hospital Pequeno Principe

:

prefeituras de regides vulnerabilizadas e
com vazios assistenciais na pediatria, os
especialistas do Hospital atuam discutindo
os casos com os profissionais que estao
nesses municipios ou fazem o atendimento
remoto direto. O objetivo é contribuir
para melhorar o diagnéstico e o cuidado
oferecido as criancgas e aos adolescentes
dessas localidades.

Duas unidades basicas de satde de Curitiba
(PR), além de duas prefeituras — Paranagua
(PR) e Iguape (SP) —, estao participando

da iniciativa, que impactou 359 criancas e
adolescentes em 2022.

Kakané Pora

Outro grupo que vem sendo atendido
por meio dos teleatendimentos do
Hospital Pequeno Principe é o de
criancas e adolescentes indigenas da
aldeia urbana Kakané Pora, localizada
no extremo-sul de Curitiba (PR). O
projeto iniciou em 2021 e prevé visitas
presenciais periddicas das equipes

de satde do Hospital, intercaladas
com consultas remotas. Além dos
atendimentos de saude, sao realizadas
oficinas de leitura com biblioteca
volante pelo Setor de Educacao e
Cultura do Pequeno Principe; rodas de
conversas com familiares promovidas
pela equipe do Nucleo de Humanizagao
e pelo Servico de Psicologia; e ainda
atividades realizadas pelo Servico de
Voluntariado da instituicao.

/— Atendimentos em 2022

W 49

consultas presenciais

w 15

atendimentos
odontolégicos

o

w43

consultas remotas

w20

sessoes remotas
de psicologia
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Tecnologia com seguranca

Para assegurar a qualidade dos atendimentos realizados

e a seguranca dos pacientes, as consultas remotas feitas
por meio dessas parcerias utilizam a plataforma TytoCare,
formada por um sistema seguro de transmissao de
informacoes e por um pequeno aparelho portatil por
intermédio do qual o médico consegue verificar sinais do
paciente e realizar exame fisico a distancia.

Trazida de Israel ao Brasil pelo Pequeno Principe em
parceria com o Sabara Hospital Infantil, de Sao Paulo (SP),
essa tecnologia ainda nao havia passado por uma validacao
de grande porte. As instituicoes realizaram uma pesquisa
que envolveu mais de 650 pacientes para validar o uso do
dispositivo na pediatria. A pesquisa foi divulgada na JAMA_

Network Open, renomada revista médica publicada pela
American Medical Association.

2]

TytoCare na telemedicina

Com o TytoCare, pode-se verificar a temperatura do paciente;
aferir a frequéncia cardiaca; fazer a ausculta do coracao, dos
pulmoes e da regiao abdominal; e gerar imagens da garganta,
do ouvido e da pele de forma remota. O dispositivo segue

os rigidos padroes da medicina e é acompanhado de um
aplicativo que orienta a realizacao dos exames em casa e
transmite os dados em tempo real para uma plataforma que
pode ser acessada a distancia pelos médicos.

Relatério de Sustentabilidade | 2022

35


https://jamanetwork.com/journals/jamanetworkopen/fullarticle/2800902?_x_tr_sch=http&_x_tr_sl=auto&_x_tr_tl=pt&_x_tr_hl=pt-BR&_x_tr_pto=wapp
https://jamanetwork.com/journals/jamanetworkopen/fullarticle/2800902?_x_tr_sch=http&_x_tr_sl=auto&_x_tr_tl=pt&_x_tr_hl=pt-BR&_x_tr_pto=wapp

Enfrentamento da violencia

Além do cuidado com a salde e a vida,
historicamente, o Hospital Pequeno
Principe esta comprometido com a garantia
dos demais direitos das criangas e dos
adolescentes. Nesse sentido, desde 2006, a
instituicao realiza a Campanha Pra Toda Vida
— A Violéncia nao Pode Marcar o Futuro

das Criancas, que tem como objetivo
capacitar profissionais das areas da satde

e da educacao para o diagnostico precoce
e correto encaminhamento dos meninos e
meninas vitimas para o sistema de garantia
de direitos. Além de mobilizar e sensibilizar
a sociedade para a importancia da dentincia
e de orientar as préprias criancas e os
adolescentes sobre a autoprotecao.

Em 2022, o Hospital aprovou no Conselho
Estadual dos Direitos da Crianca e do
Adolescente do Parana (CEDCA-PR)

um novo médulo da campanha, que
recebeu recursos de renuncia fiscal do
Imposto de Renda. Foram realizados
cursos de capacitacao e engajamento de
colaboradores do Hospital que atuam no
atendimento a meninos e meninas vitimas
de violéncia, abordando questoes como os
sinais e sintomas comportamentais e fisicos,
fluxos de atendimento, preenchimento
adequado de fichas de notificacao e o papel
da enfermagem no manejo desses casos.
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O projeto prevé ainda a producao de
quatro videoaulas sobre o tema que serao
disponibilizadas para toda a Rede de
Protecao a Crianca e ao Adolescente em
Situacao de Risco para a Violéncia, e nova
edicao de uma cartilha em meio digital
direcionada aos profissionais de saide e
educagcao com orientagdes sobre como
atuar ao identificar um caso de suspeita
ou confirmacao de violéncia. Os demais
membros da rede de protecao também
participarao de encontros presenciais
para discutir oportunidades e fragilidades
existentes hoje na rede.

Para ampliar o repertério de criancas e
adolescentes para a autodefesa, autocuidado
e empoderamento, o projeto disponibiliza
também dois livros de poesia em formato
digital — “Eu sei de mim” e “Eu sei de mim.
Ah! Sei sim!”.

Por fim, o projeto viabilizara a implantacao
de um ambulatério multiprofissional

para realizar acompanhamento de casos
priorizados de violéncia contra criangas

e adolescentes que foram internados no
Pequeno Principe.

Planejamento Estratégico do
Hospital Pequeno Principe

GRI 2-1 | 2-6

Em 2022, foi concluida a restruturacao

do Planejamento Estratégico do Hospital
Pequeno Principe, que havia sido iniciado
em 2021. O estudo considerou as andlises
do contexto interno e externo, com apoio
de uma consultoria especializada (Falconi
Consultoria). A partir de um diagnéstico
de maturidade em gestao, todas as acoes
e iniciativas previstas foram desdobradas,
o que permitiu definir metas e objetivos
até 2026. O direcionamento estratégico
preza pela perenidade e sustentabilidade
financeira com exceléncia na execucao

da gestao, melhorando a experiéncia dos
pacientes e profissionais para construir

o hospital pediatrico do futuro. A fase
atual do planejamento é a de controle

e monitoramento dos indicadores
recém-estabelecidos, além da divulgacao e
comunicagao interna.

Com a visao de ser um dos melhores
lugares do mundo para receber e
multiplicar cuidados em saude de
criancas e adolescentes, os norteadores
estratégicos foram estabelecidos para
reforcar a atuacao do Hospital em

um modelo de gestao estruturado nas
dimensoes social e financeira.

Norteadores estratégicos do Hospital Pequeno Principe

A

O -0

Sustentabilidade Exceléncia na
financeira execucao da
estratégia
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Melhoria na Hospital
experiéncia pediatrico
dos pacientes e do futuro

profissionais
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Inovacao e transformacao digital

GRI 3-3

Impulsionado pelos norteadores do
planejamento estratégico, o Hospital
Pequeno Principe esta investindo em sua
transformacao digital. Para isso, a equipe
de especialistas foi reforcada em 2022 com
novas contratagcoes que possibilitaram a
implantacao de trés novas coordenadorias:
de Infraestrutura, de Sistemas e de Dados.

Em 2022, o Hospital fez investimentos em
equipamentos e sistemas assistenciais e

nao assistenciais. Além de receita proépria, a
instituicdo contou com recursos de rendncia
fiscal do Imposto de Renda, destinados por
empresas e cidadaos ao Projeto Hospital
Digital, aprovado no Conselho Estadual

dos Direitos da Crianca e do Adolescente
do Parana (CEDCA-PR). A iniciativa visa a
ampliar a qualidade, a agilidade e a seguranca
do atendimento por meio de solugées em
tecnologia digital que ocorrem em trés eixos:

¢ Implementacio e integracio de
sistemas para armazenamento e
gerenciamento de imagens, laudos e
documentos de exames.

Y7 Incremento do Prontuario Eletrénico

do Paciente (PEP), integrando-o aos
sistemas hospitalares.
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¥ Aperfeicoamento da infraestrutura de
Tl por meio da ampliacao da capacidade
de processamento e redundancia de
sistemas de informacao, implantacao de
sistema de monitoramento de leitos e
de sistema de rastreabilidade de insumos
farmacéuticos.

O Hospital segue a matriz de digitalizacao
Electronic Medical Record Adoption Model
(EMRAM, na sigla em inglés), que classifica
hospitais em todo o mundo em relacao a
sua maturidade digital em uma escala de

0 a 7. Atualmente, o Hospital Pequeno
Principe esta entre os niveis 3 e 4, em
processo de evolucao, iniciando a terceira
fase do projeto de digitalizacao.

Entre os sistemas adquiridos em 2022,
destaca-se o software para o Centro

de Imagem (Ceima) e setores de

exames graficos, o Picture Archiving and
Communication System (PACS), que possibilita
a visualizacao de imagens e emissao de
laudos, inclusive por reconhecimento de voz,
permitindo o armazenamento das imagens,
sua edicao e a transferéncia ao paciente e ao
médico solicitante. O sistema segue todos os
critérios de seguranca digital, aprimorando e
agilizando a entrega do resultado de exames.

COVID-19 e seu legado

A pandemia da COVID-19 ainda teve uma
forte repercussao no Hospital Pequeno
Principe em 2022, especialmente no
primeiro trimestre, quando foi registrado
um grande aumento no nimero de

casos atendidos. Ao longo do ano, com

o avancgo da vacinacao para parte da

faixa etaria atendida no Hospital, os

casos foram diminuindo. O Comité de
COVID-19, no entanto, optou por manter
alguns fluxos adotados na pandemia,
garantindo a seguranca dos pacientes e
seus familiares e dos colaboradores da
instituicao. Os voluntarios, por exemplo,
puderam voltar as atividades no Hospital
somente no segundo semestre. As
atividades de educacao e cultura foram
retomadas, mas agora em grupos com
numero reduzido de participantes.

No inicio da pandemia, em 2020, o
Hospital implantou o Observatério
COVID-19, uma plataforma de controle
de acdes e impactos relacionados a crise
sanitaria. No final de 2022, essa iniciativa
foi encerrada.

A ferramenta contém dados como
numero de casos positivos atendidos em
ambulatério e com internamento, testes
realizados e 6bitos, além dos afastamentos
de colaboradores, equipamentos de
protecao individual distribuidos, gastos
com medicamentos e valores arrecadados
com doacodes, entre outros indicadores.

Atualmente, é mantido como banco de
dados, representando um mapa detalhado
da COVID-19 no Complexo.

Atendimento a COVID-19 no Hospital Pequeno Principe

2020 2021 2022

Total de casos investigados 1.620 7.681 11.363

Total de casos confirmados 311 1.295 2.237

NuUmero de ébitos 5 10 6

Total de internamentos 822 2.400 409
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Formacao profissional

GRI 3-3 | CPP 20

Reconhecido como hospital de ensino desde
1970, o Pequeno Principe € um centro de
formacao de pediatras e profissionais da
area da satde. O programa de residéncias
médicas completou 50 anos em 2022. Ao
todo, o Hospital mantém 15 programas em
especialidades pediatricas.

A instituicao concentra em um mesmo
ambiente a experiéncia profissional,
diferentes especialidades e acesso a
diversas terapias e meios diagnosticos,
além de cirurgias de alta, média e

baixa complexidade. Também sao
disponibilizadas consultas no Servigo de
Pronto Atendimento e ambulatérios.
Toda essa vivéncia enriquece a
formacao dos profissionais.

Os programas viabilizam o desempenho
profissional, o raciocinio diagnéstico, a
relacao entre as especialidades, a seguranca
no desempenho das atividades e a
comunicagao entre usuarios e equipe. Essa
forma de ensino possibilita a ressignificacao
e a transformacao das praticas profissionais
e, principalmente, ressalta a humanizagao
na formacao profissional, com um olhar

de cuidado, de inclusao e de acolhimento
dos pacientes. Em 2022, 143 profissionais
realizaram alguma residéncia ou
especializacao no Hospital.

40 | Hospital Pequeno Principe

O Hospital oferece programas préprios
de residéncia médica e recebe alunos

dos cursos de Medicina da Pontificia
Universidade Catdlica do Parana (PUCPR),
da Universidade Positivo e da Faculdades
Pequeno Principe, que passam pela Clinica
Médica na instituicdo como parte da

sua grade curricular. Em parceria com a
Faculdades Pequeno Principe, o Hospital
também oferece residéncia multiprofissional
(Biomedicina, Farmacia e Psicologia) e
residéncia em Enfermagem.

11 15

programas de
especializacao

programas de
residéncia médica

Em 2022, foi lancado o Multiplica PP,
um programa de educacao continuada em
saude da crianca e do adolescente, que tem
como objetivo disseminar o conhecimento
dos experientes profissionais da instituicao.
Sao ofertados cursos em diversas disciplinas
integrativas, como Cirurgia Pediatrica,
Ortopedia Pediatrica, Radiologia, Doencas
Raras, Enfermagem Pediatrica, entre
outras, que permitem o aprimoramento de
competéncias e habilidades exigidas para um
profissional da area. Desde o lancamento,
em outubro de 2022, mais de cem alunos
participaram das atividades e dos cursos
oferecidos pelo programa.

Lancamento
do programa

Multiplica PP

58 19
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residentes novos alunos de residentes
novos especializacao

A5 21

especialistas

formandos formandos
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Pesquisa clinica

GRI 3-3| CPP 1

O Complexo Pequeno Principe atua nos
trés segmentos de pesquisa e investigacao
complementares: pesquisa clinica,
realizada no Hospital Pequeno Principe,

e pesquisas basica e translacional (ambas
realizadas no Instituto de Pesquisa Pelé
Pequeno Principe).

O desenvolvimento e o gerenciamento de
protocolos de estudos clinicos no Hospital
Pequeno Principe sao feitos pelo Nucleo
de Pesquisa (Nupe). Os estudos clinicos
patrocinados pela industria farmacéutica
visam a garantir a eficacia do uso de
novos medicamentos em pediatria. No
ultimo ano, foram gerenciados 26 estudos
nas linhas de infectologia, neurologia,
pneumologia, cardiologia, oncologia,
hematologia, imunologia, reumatologia,
anestesiologia, gastroenterologia, vacinas,
telemedicina e transplante de medula
6ssea. Também sao realizadas pesquisas
de iniciativa do préprio Hospital Pequeno
Principe, elaboradas e executadas pelas
equipes de pesquisadores para atender as
necessidades internas, e que podem ter
patrocinio externo.
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O Nupe contém infraestrutura
e qualificagdao técnica para
assegurar pesquisas clinicas
de fases 1, 2 e 3, mantendo

a qualidade na condugdo

do estudo e a seguranga do
paciente participante.

Todos os estudos desenvolvidos pelo

nucleo seguem as boas praticas nacionais

e internacionais de pesquisa clinica e sao
submetidos a aprovagao do Comité de Etica
em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos
(CEP) do Hospital e da Comissao Nacional
de Etica em Pesquisa (Conep).

Dentro do Nucleo de Pesquisa, nasceu

o Escritério de Gerenciamento de Valor
da instituicao. Nele, é realizada a analise
de custos e dos resultados clinicos para
conversao em tomadas de decisoes clinicas
e gerenciais, sob a premissa de que o
cuidado baseado em valor pode auxiliar

na melhoria da assisténcia aos pacientes
atendidos no Hospital.

Com o planejamento estratégico
realizado, o que inicialmente era um
processo de trabalho dentro do Nucleo

de Pesquisa (Nupe) ganhou status de novo
departamento. Em conjunto com o Nupe,
o Escritério de Gerenciamento de Valor

vai trabalhar no estimulo a novos estudos e
pesquisas cientificas com dados de vida real,
para gerar informacoes que agreguem valor
em salde com foco em desfechos.
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Gestdao de materiais e
controle de medicamentos

GRI 3-3

A gestao de materiais no Hospital
Pequeno Principe é realizada por meio
de critérios técnicos documentados e

revisados periodicamente, estabelecidos

pelos procedimentos operacionais
padrao. Os documentos tratam de
questoes relacionadas ao recebimento,
armazenamento, dispensagao e
descarte seguro de materiais. Além
disso, a instituicao segue os principios
estabelecidos em documentos como
o Manual de Qualificacao e Avaliagao
de Fornecedores, a Normativa de
Funcionamento da Comissao de
Farmacia Terapéutica (CFT) ea
Normativa de Funcionamento da
Comissao de Padronizacao (CP), que
orientam e estabelecem critérios
técnicos de padronizacao de produtos
e medicamentos.

Q

Geréncia de Risco

Avaliacao de todo o
processo e de questoes
de farmacovigilancia,
tecnovigilancia e da
Rede Sentinela.
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O Setor de Compras dispoe de um sistema
especifico de controle de suprimentos,
que realiza a mitigacao e controle de riscos
de ruptura de estoque. Além disso, o
sistema também registra e notifica desvios
de qualidade de insumos. Todo o processo
é controlado pela Geréncia de Riscos.

O controle de medicamentos segue

o principio da gestao de materiais

pelo Servico de Farmacia. Sao
realizadas inspecoes, auditorias, visitas
multiprofissionais e grupos de discussao
sobre uso de medicamentos.

4

. = /
B AL,
VI -
. e
LT LE
"

Finiiai

ighdle Sts tentabilidade fl 2022
i~ 1 I )

N
) ’



Exceléncia no
cuidado com
criangas e
adolescentes

fraquinho, e me disseram que o meu filho ia pra fila do transplante. Depois,
vieram me falar da oxigenacao por membrana extracorpérea (ECMO).
Colocaram ele na maquina, e deu tudo certo. Quando estava na ECMO, o rim
também comecou a falhar, e o Wesllen precisou de hemodidlise. Colocaram ele
em mais uma maquina, o prisma. O estado do meu filho era assustador, mas o
acolhimento de todos aqui foi essencial. A equipe do Hospital cuidou muito dele,
mas também de mim.”

- Raquel Aparecida Nunes,
mae do paciente Wesllen,

que passou por um transplante
cardiaco apés 16 dias na ECMO

(de Penha, Santa Catarina)
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Jornada do
paciente

GRI 3-3 | GRI 2-29

O Hospital Pequeno Principe busca
proporcionar aos seus pacientes e familiares
uma assisténcia qualificada e humana.

Para isso, capacita constantemente suas
equipes, investe em novos equipamentos

e protocolos de atendimento e monitora

os indicadores assistenciais ao mesmo
tempo em que desenvolve iniciativas de
humanizagao, que impactam os aspectos
emocionais dos seus diferentes publicos.
Juntas, essas dimensoes do cuidado

se traduzem em melhores resultados,
contribuindo para a experiéncia do paciente
durante a sua jornada.

Atualmente, o tema é gerenciado por
meio das diretrizes estabelecidas em
politicas e procedimentos, como a Politica
de Seguranca do Paciente, Politica de
Gestao da Qualidade, Politica de Cuidados
Paliativos, Politica de Comunicacao
Assistencial, Politica de Alta Médica e

Alta Hospitalar e Politica de Termos de
Consentimento Livre e Esclarecido.

Desde novembro de 2019, o Net
Promoter Score (NPS, na sigla em inglés)
€ um dos parametros utilizados para
mensurar a percepcao dos pacientes e
familiares durante a jornada hospitalar e
posteriormente ampliado para servicos
externos e emergeéncias.

Em 2022, o Hospital iniciou o processo
de buscar novas estratégias como fonte
dessa avaliacao, sendo uma delas a escuta
ativa de familiares, visando ao mapeamento
de oportunidades de melhoria para uma
experiéncia mais positiva. Outra iniciativa
€ a mensuracgao da experiéncia por meio
de questionario especifico e avaliacao
com familiares, iniciada em janeiro de
2023, como projeto-piloto, na UTI da
Cardiologia, fruto de uma pesquisa de
doutorado. Essas informacoes servirao
como base para a implantagao do

Escritério de Experiéncia do Paciente.

.

Pesquisa de satisfacao NPS

Paciente internado 83,7%

Laboratério de Anélises Clinicas 91,8%

Servico de Pronto Atendimento 63%

Centro de Imagem 75%

Relatério de Sustentabilidade | 2022
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Humanizacao do
atendimento

GRI 3-3 | CPP 13 | CPP 14 | CPP 15 | CPP 16 | CPP 17 |
CPP 18 | CPP 19

A humanizagao do atendimento é uma politica transversal do
Pequeno Principe e permeia todos os niveis de atendimento,
impactando pacientes, suas familias e colaboradores da
instituicao. O Hospital mantém 20 praticas humanizadoras
que, em 2022, foram responsaveis por 171.432 atendimentos.
Ao acolher e cuidar dos aspectos emocionais de seus diferentes
publicos, a instituicao consegue reduzir o estresse no ambiente,
aumentar a adesao ao tratamento e prevenir transtornos
como a depressao e a ansiedade. Tudo isso se reflete tanto
nos indicadores assistenciais como na reducao do tempo de
internamento. Além do impacto na satde, muitas praticas
humanizadoras garantem direitos fundamentais da crianga e do
adolescente. E o caso do acesso 2 educacao, a cultura, ao lazer
e a convivéncia familiar.

A seguir, conhega as agdes de humanizagao desenvolvidas
pelo Pequeno Principe.
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Familia Participante

O Hospital Pequeno Principe foi
precursor de politicas publicas ao garantir
aos pacientes internados o direito de
permanecer com um acompanhante

ao seu lado durante todo o periodo de
hospitalizacao. Isso foi possivel por meio
da criacao do que viria a ser o Programa
Familia Participante, na década de 1980.
Desde entao, o resultado dessa iniciativa
tem sido o fortalecimento do vinculo
afetivo entre as criancas e os adolescentes
em tratamento e seus familiares,

reducao do tempo de internamento

e empoderamento de maes, pais e
responsaveis pelos pacientes.

Por meio do Programa Familia Participante,
o Pequeno Principe oferece toda a
estrutura necessaria para a permanéncia
qualificada dos acompanhantes dos
pacientes atendidos pelo SUS no ambiente
hospitalar. Eles recebem diariamente
quatro refeicoes gratuitas e kits de higiene.
Também contam com uma sala exclusiva,
onde podem guardar seus pertences,
descansar e fazer sua higiene. O Hospital
oferece ainda apoio psicoloégico, assisténcia
social, acesso a atividades de educacao,
cultura e lazer. Além disso, sao fornecidas
orientagdes para uma participacao positiva
no cuidado da crianca ou do adolescente
em tratamento. A Casa de Apoio mantida
pelo Hospital disponibiliza estada gratuita
para aqueles que precisam permanecer na
cidade durante a realizacao do tratamento.

Em 2022, foram
mais de 11 mil
familiares
beneficiados

pelo programa.
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11.207 familiares
beneficiados

919.840 quilos de
roupas lavadas

20.462 banhos
oferecidos nas
instalacoes do

109.183 refeicoes
servidas

Hospital
Mais de 2 mil : 14.801
familia, -~
kits de higiene participante atendimentos
distribuidos PGS EREE de psicologia

15.612 atendimentos
de assisténcia social

275 familiares
beneficiados pela
Casa de Apoio
(local de estada)

Acolhimento ao obito

O Hospital dedica cuidado e acolhimento para o dificil momento de

perda de pessoas queridas. Foram criadas rodas de conversa para familias
enlutadas compartilharem sentimentos e experiéncias, além de receberem
o apoio de especialistas. A iniciativa ainda entrega as familias um “enxoval”
com mensagens de conforto e uma caixa de memorias com pequenas
lembrancas para ajudar no processo de luto. Em 2022, o acolhimento
foi de 100% dos casos de obitos registrados na instituicao.
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Em 2022, 0
projeto apoiou
612 familias.

Projeto Primeirissima
Infancia

Pensando na importancia da primeira
infancia e considerando que um terco dos
pacientes atendidos no Hospital Pequeno
Principe tem menos de 3 anos, a instituicao
deu inicio, em 2014, as acdes do projeto
Primeirissima Infancia, cuja proposta

€ empoderar os cuidadores frente ao
desenvolvimento global da crianca.

As atividades da iniciativa buscam aproveitar
o tempo de internamento para favorecer
reflexoes a respeito de temas envolvidos

no desenvolvimento infantil, assim como
ressaltar a importancia do vinculo da crianga
com seus principais cuidadores e valorizar

a capacidade prematura do aprendizado
dos bebés, o que esta diretamente ligado
aos estimulos oferecidos a eles. As acoes
também reforcam a importancia dos
cuidados de saude, fisicos e emocionais;

do estimulo a comunicacao; do vinculo; da
leitura; dos bons habitos alimentares; e do
brincar, por exemplo.
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Atividades culturais
e educativas

Pioneiro na garantia do direito da
crianca hospitalizada a educacao,

o Pequeno Principe disponibiliza
atendimento educacional desde 1987.
Em 1988, foi o primeiro hospital do
Parana a assinar um convénio com

a Secretaria de Estado da Educacao
(Seed), que passou a ceder professores
da rede de ensino para atender os
meninos e meninas em tratamento

na instituicao. Hoje, além dos
professores da rede estadual, conta
com professores da rede municipal e
profissionais do seu préprio quadro de
colaboradores.

Ha 20 anos, o Hospital formalizou

o Setor de Educacao e Cultura,
responsavel pelas atividades de
acompanhamento escolar e de
diferentes linguagens artisticas, voltadas
aos pacientes, seus familiares e aos
colaboradores do Hospital.

Para muitos pacientes e suas familias, é
dentro do Hospital que eles vivenciam
pela primeira vez uma apresentacao
de teatro ou de uma orquestra, entre
outras representacoes artisticas. A
iniciativa, portanto, contribui para a
democratizagao do acesso a cultura.
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Em 2022, foram mais
de 200 atividades
culturais, que somaram
mais de 180 horas. Ja
no acompanhamento
escolar, foram 3.259
pacientes atendidos
em mais de 6,9 mil
atividades.




Voluntariado

Os voluntarios doam seu tempo e talento para O programa contou

proporcionar animo e conforto aos pacientes internados com a participacdo
no Pequeno Principe e aos seus familiares, auxiliando, . .

. . P 3 3 o de 174 voluntarios,
assim, no processo de recuperacao. Eles sao responsaveis

pelas atividades de recreacao e lazer realizadas nos que dedicaram

2.819 horas para

ambulatérios, quartos, enfermarias e brinquedotecas. Por
meio dessas a¢oes, reforcam, com carinho e alegria, a realizar mais de 40

importancia do brincar na infancia. mil atendimentos
aos pacientes do

Hospital em 2022,

As atividades presenciais, que estavam suspensas em
funcao da pandemia, foram retomadas em 2022.

Acoes para os colaboradores

O Hospital Pequeno Principe realiza
diversas acoes de humanizagao para

seus colaboradores. Ainda em 2020,

no periodo da pandemia, a instituigao
detectou a necessidade de implantar

uma iniciativa que acolhesse as angustias,
medos e preocupacoes dos colaboradores
relacionados a crise sanitaria. Assim nasceu
o projeto Baobd, que também divulgava
orientacoes e fazia encaminhamentos de
apoio psicolégico para os profissionais
mais fragilizados. Entre janeiro e

fevereiro de 2022, foram realizados 66
encontros do projeto, que envolveram
340 colaboradores. A iniciativa foi entao
descontinuada, diante da melhora do
cenario da pandemia, abrindo espago para
a retomada de outras acoes existentes.

Entre essas agOes estao as rodas de
conversa, que voltaram a tratar de temas
como o Cédigo de Conduta da instituicao
e outros assuntos relacionados ao dia

a dia do cuidado dos pacientes. Foram
realizadas 59 rodas, envolvendo

379 colaboradores.

Outra iniciativa retomada foi o Café

com Histérias, evento no qual os
colaboradores sao convidados para um
encontro no qual trocam experiéncias
vividas na instituicao. Esse momento

tem sempre a participacao de algum
membro da alta lideranca. Em 2022,
foram realizados 12 encontros, com a
participacao de 225 colaboradores.
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Acreditagdo com
exceléncia - Nivel 3
da ONA

Todos os processos
assistenciais do Pequeno
Principe foram atestados no
dltimo ano, com a manutengao
da certificacao realizada pela
Organizacao Nacional de
Acreditacao (ONA), que
manteve a classificagao do
Hospital Pequeno Principe

como Nivel 3, o patamar mais

alto da acreditacao.

Qualidade assistencial

GRI3-3 | 416-1 | CPP 3 | CPP 4 | CPP5 | CPP 6 | CPP 8 | CPP 9 | CPP 10 | CPP 12

As politicas de qualidade e de seguranca do
paciente reforcam o compromisso do Hospital
Pequeno Principe com uma atuacao centrada
no paciente. As diretrizes da Politica de
Seguranca do Paciente reconhecem o
familiar como um parceiro da instituicao
no controle dos riscos assistenciais e
estabelece a transparéncia dos processos
na conducao das tratativas e do manejo de
incidentes.

A notificacao diante de sinais de risco é

uma cultura amplamente incentivada na
instituicao, que identifica, analisa e monitora
as ocorréncias, adotando acoes preventivas,
corretivas e contingentes para cada

risco mapeado.

Entre as agoes que se destacam no
monitoramento de riscos assistenciais estao
iniciativas como:

Exceléncia no cuidado com criancas e adolescentes

Programa de Stewardship de Antimicrobianos: controle e uso
racional de antimicrobianos (leia mais na pdgina 30).

Participacao na Rede Sentinela: gerenciamento de riscos
relacionados a qualidade de medicamentos, hemocomponentes,
produtos de saide, equipamentos médicos e produtos biolégicos de
origem humana.

Linhas de cuidado: mapeamento do caminho percorrido pelo
paciente no Hospital, sistematizando o cuidado oferecido por

toda a equipe multiprofissional ao longo da jornada do paciente,
direcionando os cuidados para os melhores desfechos clinicos.

Hoje, o Hospital conta com seis linhas de cuidado gerenciadas

(Sepse, Apendicite, Artrodese de Coluna, Pneumonia Adquirida na
Comunidade, Neutropenia Febril e Terapia Infusional). Os resultados
sao mensurados mensalmente, e os aprendizados sao incorporados as
novas praticas, nutrindo os ciclos de melhoria constantes.

Sistema eletronico de notificacao de incidentes: com um sistema
préprio desenvolvido e implantado em 2022, essa nova solucao visa

a otimizar os fluxos de trabalhos internos da equipe da Qualidade,
oportunizando ao notificante rastrear a sua tratativa. Importante
ressaltar que o Hospital alimenta uma cultura de seguranca por meio
do estimulo as notificacoes de incidentes, de forma segura para todos
os profissionais da instituicao, desde 2013.

Safety Huddle: implantada em 2022, a ferramenta permite a
abordagem de problemas pontuais diarios de forma proativa,
prevenindo ou reduzindo danos, por meio de reunibes rapidas com
a equipe multiprofissional, com foco em processos criticos, paciente/
familia e profissionais.

Relatério de Sustentabilidade | 2022
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Avaliacao e analise de riscos

O Hospital Pequeno Principe tem estruturado um
programa de gerenciamento de riscos e monitora
atualmente 208 riscos, 55% deles relacionados a
assisténcia, com suporte de diferentes estratégias

para essa gestao, como a ac¢ao de diversas comissoes,
protocolos de seguranca e analise sistematica dos
resultados, visando sempre a melhoria dos processos

e a qualidade dos servicos prestados. Veja, a seguir, os
principais indicadores relacionados aos riscos assistenciais.

Mapeamento
dos riscos

@® Riscos assistenciais
Riscos administrativos

@® Riscos juridicos

@ Riscos ocupacionais

29%

Riscos ambientais

Sepse

55%

A média anual da taxa de letalidade em pacientes com choque séptico foi de 6%,

e de pacientes com sepse foi de 1%, mantendo-se abaixo da referéncia de 8% da

Associacao Nacional de Hospitais Privados (Anahp), registrada em 2019 (ultimo

dado disponivel para pediatria). A prevaléncia foi em pacientes do sexo feminino,

com infecgées com foco pulmonar e abdominal, que deram entrada via Pronto-

-Atendimento. Em 92% dos casos, foi prescrito antibiético em tempo oportuno.
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IRAS

As infecgdes relacionadas a assisténcia a
saude (IRAS) representam um problema
de saldde publica mundial. As taxas de
ocorréncia variam conforme nivel de
desenvolvimento local de politicas publicas
sanitarias, grau de desenvolvimento e
também comprometimento dos préprios
estabelecimentos de saide. Enquanto o
indice aceitavel pela Organizacao Mundial
da Satde (OMS) para IRAS é de 5%, no
Brasil a taxa global varia entre 7% e 14%.
No Pequeno Principe, a prevencao das
IRAS é considerada uma meta institucional
para assegurar uma assisténcia segura e de
exceléncia. Em 2022, a taxa global de IRAS
no Hospital foi de 3,1%.
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Densidade de eventos
adversos

Em 2022, a densidade de eventos adversos
registrada na instituicao foi de 8,1 do

total de pacientes/dia, sendo 86% sem
danos ao paciente, o que demonstra

que a equipe apresenta uma cultura de
seguranca fortemente consolidada. Outros
12,5% foram com dano leve; 1,02%,

com dano moderado; e 0,34%, com

dano grave, sendo esses analisados pelo
Nucleo da Qualidade em parceria com

a equipe médica, para identificacao de
oportunidades de melhoria no processo
assistencial. Nao foram identificados
eventos relacionados a ébito.
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Indicadores de produtividade
assistencial em 2022

A melhora no cenério pandémico em 2022 possibilitou o aumento no nimero de
atendimentos ambulatoriais, exames e consultas realizadas no Pronto-Atendimento do
Hospital Pequeno Principe. Com o avanco da vacinagao, a populacao se sentiu mais confiante
para buscar os servigos hospitalares novamente.

Praticas assistenciais 2021 2022 Variagao
Atendimentos ambulatoriais 200.776 249 302 + 24%
(consultas)

Exames 974.705 1.061.086 + 8%
Consultas em Pronto- 94 473 129.280 + 36%

-Atendimento

O numero de cirurgias teve aumento de 22% em comparagao com o ano anterior. Porém,
se comparado aos dados de 2019, antes da pandemia, o indicador ainda esta 11% abaixo do
que foi registrado naquele ano, o que gera um impacto inclusive financeiro na instituicao.

Praticas assistenciais 2021 2022 Variagao

Cirurgias 14.790 18.094 + 22%

Os internamentos hospitalares apresentaram acréscimo de 27%, reflexo da melhora no
cenario da pandemia de COVID-19 e da procura por outros atendimentos na area da sadde.
Esse fator também contribuiu para o incremento da taxa de ocupacao em 10%, o que ainda
se manteve abaixo do indice médio anterior a pandemia. O tempo médio de internamento
reduziu 23%.
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Praticas assistenciais 2021 2022 Variagao
Internamentos 15.861 20.044 + 26%
Tempo médio de internamento 5,13 dias 3,96 dias -23%
Internamento em UTls 2.775 2.892 + 4%
Tempo médio de internamento em 7.44 dias 7.38 dias - 0.8%
UTls

Taxa de ocupagao 64,93% 72,38% + 11%
Giro de leitos (internamentos) 11,77 13,7 + 16%
Giro de leitos (UTls) 1,61 1,83 + 13%

As taxas de mortalidade e de infeccao hospitalar se mantiveram, historicamente, baixas no
Hospital Pequeno Principe. Entre as iniciativas desenvolvidas para seguranca dos pacientes,
em 2022, o Hospital participou do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional
do Sistema Unico de Satide (Proadi-SUS), por meio do projeto “Satide em nossas méos:
melhorando a seguranca do paciente em larga escala no Brasil”, que busca contribuir para a
reducao das taxas de infeccao hospitalar em UTls neonatais.

Praticas assistenciais 2021 2022 Variagao

Mortalidade 0,79% 0,61% -22%

Taxa de infeccao hospitalar 2,84% 3,17% + 12%
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Atuagao em alta
complexidade

GRI 3-3

Com 361 leitos operacionais em 2022,
sendo dez na Unidade de Transplante de
Medula Ossea e 68 em UTls, o Hospital
Pequeno Principe se destaca por sua
atuacao na alta complexidade. No ano,
foram realizados 2.892 internamentos em
UTls, com uma média de permanéncia

de 7,38 dias e uma ocupacao superior a
86%. Outro indicador que demonstra a
participacao do Hospital no atendimento de
alta complexidade a criangas e adolescentes
sao as cirurgias. Dos 18.094 procedimentos
cirurgicos realizados no ano, 46,3% foram
de grande e médio porte. Enquadram-se
nessa classificacao procedimentos como os
transplantes e as cirurgias neurolégicas e
oncoldgicas; as correcoes de malformagoes
Osseas, especialmente de coluna; as doencas
cardiacas congénitas; e as intervencoes em
prematuros e recém-nascidos.

Estrutura de atendimento em Unidade
de Terapia Intensiva

20 leitos e 438 internamentos 20 leitos e 1.242 internamentos

18 leitos e 721 internamentos 10 leitos e 491 internamentos

Exceléncia no cuidado com criancas e adolescentes

Transplantes

O Hospital Pequeno Principe realiza

transplantes de rim, figado, coracao, valvulas
cardiacas, tecidos e medula éssea. A pratica
foi iniciada ainda na década de 1970, com os

transplantes de tecidos musculoesqueléticos.

Em 1989 foi feito o primeiro transplante de
6rgao sélido: um rim. A estrutura de UTls,
o Centro Cirurgico e a disponibilidade de
profissionais especialistas em diferentes
areas de atuacao da pediatria oferecem uma
importante retaguarda, dando suporte a
esses procedimentos.

Um dos destaques ¢ a equipe de
anestesiologistas, que possui expertise para
conduzir a sedacao em pacientes de baixo
peso em procedimentos de longa duracao.

O Servico de Transplante Hepatico, por
exemplo, esta entre os quatro servicos
brasileiros que realizam o procedimento em
pacientes abaixo dos 3 anos de idade.

Em 2022, o nimero total de transplantes
teve uma pequena reducao, ocasionada
pela mudanca no fluxo de liberagao do
acesso de pacientes de fora do estado do
Parana ao Servico de Transplante de Medula
Ossea (TMO). Essa alteracao, determinada
pelo Ministério da Salde, fez com que os
pacientes de outros estados tivessem um
atraso de cerca de trés meses na liberacao
da sua documentacao, impactando o
numero final registrado no ano.

Transplantes 2020 2021 2022
Rim 13 18 13
Figado 14 24 21
Coracao 3 2 3
Vialvula cardiaca 43 43 47
Tecido 6sseo 112 122 135
Medula 6ssea 61 73 56
TOTAL 246 282 275
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Transplante de medula 6ssea

O Servico de Transplante de Medula Ossea (TMO) do Pequeno Principe

foi implantado em 201 1. Destaca-se na América Latina pelo volume e
complexidade dos procedimentos que realiza, especialmente em pacientes
menores de 3 anos, inclusive com leucemias, e em pacientes com doencgas
raras, mais de 60% deles pelo SUS. Em 2022, fez o transplante de nimero 400,
um marco para a instituicdo. Na sua busca continua para oferecer sempre a
melhor medicina, o servico ja esta habilitado para realizar a terapia Car-T Cell.

Perfil dos transplantes em 2022:

* 56 transplantes realizados; * 34% dos pacientes com menos de

3 anos (Primeirissima Infancia);
*  90% alogénicos (quando as ( )

células-tronco vém de um * 54% em pacientes de outros
doador); estados, fora do Parang;

* 40% para doengas raras; * 66% pelo SUS;

* 60% para neoplasias; * 88% de sobrevida em dois anos.

Exceléncia no cuidado com criancas e adolescentes

A atuacao do Pequeno Principe nos transplantes tem importante impacto no cenario
regional e nacional, com excelentes resultados de sobrevida para os pacientes.

Coracao Rim Figado TMO

Representatividade
do Pequeno 100% 76% 91% 82%

Principe no PR

Representatividade
do Pequeno Principe 9% 6,2% 8% 10%
no Brasil
indice de sobrevida de
@ pacientes em dois anos 100% 97% 94% 88%

no Pequeno Principe

Doencas raras

O Pequeno Principe se dedica ao tratamento de pacientes com doencas raras ha
décadas e em 2016 foi o primeiro servico credenciado pelo Ministério da Saude
como referéncia nesse tipo de tratamento no pais. Por meio do Ambulatério de
Doencas Raras, o Hospital busca minimizar os impactos da evolucao dessas doencas
e melhorar a qualidade de vida dos pacientes e seus familiares. Em 2022, foram
realizadas 2.264 consultas a pacientes com doencas raras, nas especialidades
de genética, neurologia, nutrologia, pneumologia, alergologia, imunologia

e nutricao (os numeros de atendimentos prestados nas duas ultimas
especialidades passaram a ser contabilizados em novembro).
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Cirurgias

Com 51 cirurgides e 15 anestesistas, a
instituicao possui um dos maiores servicos
de cirurgia voltado a criancas e adolescentes
do Brasil, atendendo 18 especialidades
cirurgicas e subespecialidades. Mais de
40% dos internamentos do Hospital sao
resultantes desses procedimentos. Além
das cirurgias pediatricas (especialidade
responsavel por cirurgias gerais,
oncoldgicas, uroldgicas, neonatais e
videocirurgias), o Pequeno Principe realiza
cirurgias ortopédicas, cardiologicas,
otorrinolaringoldgicas, vasculares,
oftalmoldgicas, plasticas, bucomaxilofaciais,
neurocirurgias, cirurgias de cabeca e
pescoco, radiologia intervencionista,
hemodinamica terapéutica, cirurgia para
epilepsia e transplantes de figado, de rim e
de coragao, por exemplo.

O Servico de Cirurgia Cardiovascular se
destaca no cenario nacional pela realizacao
de cirurgias para correcao de malformacoes
em bebés com poucos dias de vida. Em
2022, foram realizadas 455 cirurgias
cardiacas, sendo 20% em pacientes
com até 29 dias de vida. Outro destaque
é a implantacao de marca-passos, em
parceria com o Servico de Eletrofisiologia.
Foram implantados 29 marca-passos em
2022, com uma inovacao: o uso de um
envelope de antibiéticos que envolve o
dispositivo, contribuindo para a reducao das
infeccoes bacterianas.

Exceléncia no cuidado com criancas e adolescentes

Radiologia intervencionista

A radiologia intervencionista pediatrica é
uma area relativamente nova da medicina.
No Pequeno Principe, o servico foi
implantado no final de 2019. No mundo
todo existem cerca de 300 radiologistas
intervencionistas pediatricos e apenas 16
servicos que formam esses profissionais. No
Brasil, somente trés médicos atuam na area
pediatrica, dois deles no Pequeno Principe.

A grande contribuicao da especialidade
é realizar intervengdes minimamente
invasivas. Como os procedimentos sao

Vo

feitos com a introducao de pequenas
agulhas, o paciente nao fica com grandes
cicatrizes. Isso acelera o processo de
recuperacao e reduz a dor, os riscos

de complicagoes e também o tempo

de internamento, consequentemente
diminuindo os custos da hospitalizagao.

O Servico de Radiologia Intervencionista
do Hospital Pequeno Principe é o Unico
exclusivamente pediatrico do Brasil,
realizando por ano, aproximadamente,
400 procedimentos.
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Instituto de
Pesquisa

Pele Pequeno
Principe

“Hoje, a gente esta aqui porque o Complexo Pequeno Principe
parou para olhar o meu filho como um ser Unico. Agora, essa
imunodeficiéncia é somente mais um detalhe na nossa vida.”

- Claudia Kelly da Maia,
mae do paciente Hentony,

que ficou 333 dias internado para tratar
uma imunodeficiéncia diagnosticada por
meio de uma pesquisa

(de Sao José dos Pinhais, Parana)
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O Instituto de Pesquisa Pelé pequeno
Pequeno Principe — ' e e

GRI 2-6 | 3-3 | CPP 22 | CPP 23

A busca por métodos de diagndstico Com 17 pesquisadores coordenadores, o
precoce e tratamentos mais assertivos Instituto mantém cerca de cem projetos
tem se tornado cada vez mais urgente em desenvolvimento, distribuidos em sete
e necessaria, e € por isso que a ciéncia linhas de pesquisa. Seu grande objetivo é
na area da saude tem assumido, cada contribuir com a reducao da mortalidade
vez mais, um papel fundamental. Os infantojuvenil por meio de inovacoes
estudos cientificos estao no DNA do que viabilizem protocolos de prevencao,
Complexo Pequeno Principe, que, em diagnésticos mais precisos e hovos

2005, oficializou sua atuagao na pesquisa tratamentos para doencas complexas.
cientifica com a criacao do Instituto de

Pesquisa Pelé Pequeno Principe, cujo O ano de 2022 foi dedicado a organizagao
funcionamento iniciou em 2006. de um novo espaco fisico para a segunda

O Instituto em numeros em 2022

sede do Instituto de Pesquisa. A inauguracao

devera ocorrer em 2023 e permitira a o,
duplicacao do espaco, com implantacao de

novos laboratoérios. 1 7 9 8 9
Para conhecer as principais pesquisas em pesquisadores alunos de artigos PUbI'cados @
desenvolvimento, acesse: e ss-doutorad com excelente
Conhega as pesquisa.pequenoprincipe.org.br/relatorio. principais pos-doutorado fator de impacto
linhas de
pesquisa:
* Doencas complexas e Medicina molecular e 56 43 34
oncogenética bioinformatica
alunos de alunos de alunos de
Estudos epidemiolégicos, !"Iicrqbiologia e doengas iniciacao mestrado doutorado
clinicos e educacionais infecciosas cientifica (+9,7% vs. (+23% vs. 2021)
2021)

Imaginologia, protecao Neurociéncias

radiolégica e radioterapia

Terapia celular e farmacolégica
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Formagao de novos profissionais

CPP 20

Em parceria com a Faculdades Pequeno
Principe, o Instituto de Pesquisa mantém
o Programa de Mestrado e Doutorado em
Biotecnologia Aplicada a Satide da Crianca

e do Adolescente, que terminou o ano com

77 estudantes matriculados e formou 18
doutores e cinco mestres.

O programa foi credenciado em 2007
pela Coordenacao de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (Medicina 2,
Capes), do Ministério da Educacao, e esta
avaliado com nota 4. As avaliacoes feitas
pela Capes sao quadrienais, e a Diretoria
Cientifica do Instituto vem concentrando
esforcos na qualificacao da producao
cientifica do grupo de pesquisadores para

avancar no conceito na préxima avaliacao,
que ocorrera em 2025. Nesse sentido, o
quadriénio em andamento, que vai de 2021
a 2024, ja apresenta um nimero maior de
publicacoes cientificas com alunos coautores
do que o quadriénio anterior, e também
uma pontuacao maior no que diz respeito a
qualificacao dos artigos.

Titulados no Programa de
Mestrado e Doutorado em
Biotecnologia Aplicada a Saude
da Crianga e do Adolescente

2020 2021 2022

8 16 23
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Investimento em pesquisa

CPP 21

O Complexo Pequeno Principe investiu
R$ 12,4 milhdes no Instituto de Pesquisa
em 2022, por acreditar que a ciéncia é
fundamental para a descoberta de novos
caminhos para prevencao, diagnésticos e
tratamentos que trarao mais salde e vida
para as criancas e os adolescentes.

Muitos projetos desenvolvidos no Instituto
recebem apoio da sociedade. Em 2022, foi
realizada a captacgao de recursos via reniincia
fiscal do Imposto de Renda para dois novos
projetos de pesquisa.

% Proteémica e metabolémica como
ferramentas para investigacao de
biomarcadores de responsividade
ou resisténcia tumoral aos
quimioteradpicos, cujo objetivo é
estabelecer metodologias analiticas
avancadas para o monitoramento
de niveis de diferentes farmacos
utilizados no tratamento de pacientes
com leucemia linfoblastica aguda e
com neuroblastoma, a fim de avaliar
a resposta terapéutica. O projeto foi
orcado em cerca de R$ 4,6 milhoes.
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Y% Vacina terapéutica contra um
cdncer resistente a quimioterapia e
inelegivel a radioterapia: carcinoma
de cortex adrenal do Sul e Sudeste
do Brasil, que busca desenvolver uma
vacina terapéutica para o tratamento do
carcinoma de cortex adrenal metastatico
refratario ao tratamento quimioterapico
e ao mitotano em pacientes pediatricos,
e reduzir os efeitos adversos da
quimioterapia. Esse projeto foi orcado
em aproximadamente R$ 3,2 milhdes.

Ambos os projetos tém previsao de inicio no

primeiro semestre de 2023.
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Medicina
translacional

GRI 3-3

Alicerce do Instituto de Pesquisa Pelé
Pequeno Principe, a medicina translacional
tem o intuito de acelerar a transmissao
de conhecimento gerado na pesquisa,
transformando tais conhecimentos em
tratamentos médicos e instrumentos
praticos de investigacao diagnéstica. Para
evoluir nesse objetivo, o Instituto dispoe
de uma infraestrutura adequada, equipe
de pesquisadores engajada e cultura de
integragao para desenvolvimento da
medicina translacional.

Em 2022, foram ampliadas as reunides de
integragao do corpo clinico do Hospital
Pequeno Principe e pesquisadores do
Instituto, principalmente nas areas

de servico nutricional, infectologia,
gastroenterologia, cirurgia e endocrinologia,

com o objetivo de aproximar as areas clinica

e basica e estimular o desenvolvimento de
projetos conjuntos.

Outra frente de atuacao da medicina
translacional é a transferéncia de tecnologias.
Em 2022, duas tecnologias desenvolvidas

no Instituto de Pesquisa foram incorporadas
aos laboratérios do Hospital e ja estao
beneficiando a comunidade.

Y¥ Exame de dihidrorodamina (DHR)

por citometria de fluxo: indicado para
investigacao de diagnéstico de doenca
granulomatosa crénica (DGC), uma
enfermidade genética rara que acomete
o sistema imunoldgico. Criancas com
DGC apresentam maior suscetibilidade a
infeccoes, com risco de morte. O exame
de DHR requer uma analise manual
minuciosa em conjunto com a tecnologia
do equipamento de citometria de fluxo.
O Instituto ofereceu o exame de DHR
por meio de seus projetos de pesquisa
desde 2013. Em 2022, a experiéncia na
realizacado do DHR foi transferida para a
equipe do Laboratério Genémico, que
agora, além de atender os pacientes do
Hospital, disponibiliza esse exame para
toda a comunidade.

PCR para leucemias: para assegurar
rapidez no diagnéstico de leucemia,

o Instituto estudou mecanismos de
controles sintéticos para realizacao

de testes de PCR. Os controles sao
gerados a partir de plasmideos clonados
em bactérias E. coli, utilizadas como
ponto positivo do exame. Com o
método inovador, o diagnostico pode
ser realizado de forma rapida e precoce,
salvando mais vidas.

As conquistas da medicina translacional
demonstram a importancia da integracao
entre os cientistas e o corpo clinico.
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Laboratorio
Genomico

O Laboratério Genémico do Pequeno Principe é uma estrutura fundamental para o
desenvolvimento das pesquisas cientificas feitas no Instituto e para a qualificacdo dos
atendimentos médicos realizados no Hospital Pequeno Principe. Seu trabalho e estrutura
contribuem com o alcance de diagnésticos precoces e diferenciados, bem como para o
prognéstico e o tratamento de diversas doencas. Proporciona, ainda, mais seguranca a
decisao terapéutica e ao tratamento personalizado, elevando as taxas de cura.

Em 2022, melhorias foram realizadas na area de biologia molecular com a implantagao
de painéis de diagndstico de encefalites e infecces respiratdrias virais, o que gerou
impacto no fortalecimento do Laboratério de Virologia.

Além disso, foi realizada a insercao na rotina de anadlises do exame de imunofenotipagem
para diagnéstico de imunodeficiéncias primarias, com base nos padrées do Euroflow, que
€ o Grupo Europeu de Citometria de Fluxo.
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Parceiros nacionais

A.C.Camargo Cancer Center

Centro de Inovacao e Ensaios
Pré-Clinicos (CIEnP)

Centro de Producio e
Pesquisa de Imunobiolégicos
(CPPI)

Faculdade Evangélica
Mackenzie do Parana

Fundacao Oswaldo Cruz
(Fiocruz) — Instituto Carlos
Chagas (ICC/Fiocruz
Curitiba, PR)

Instituto de Tratamento do
Cancer Infantil (Itaci, SP)

Instituto Nacional de Cancer
(Inca)

Hospital de Amor (Barretos,
SP)

Hospital de Clinicas da UFPR

Hospital de Clinicas de Porto
Alegre

Hospital do Céncer de
Cascavel (Uopeccan)

Parceiros internacionais

Centro Médico da
Universidade Loma Linda

(EUA)

INSERM U1163, Paris 5
(Franca)

Instituto de Farmacologia

Molecular e Celular de
Valbonne (Franca)

Instituto Imagine (Franca)
Instituto Nacional de
Pediatria (México)

Instituto Nacional do Céncer
(EUA)

King’s College (Inglaterra)

Northwestern University
(EUA)

Hospital Erastinho
Hospital Erasto Gaertner

Hospital Israelita Albert
Einstein (Sao Paulo, SP)
Hospital Nossa Senhora das
Gracas

Novos Arranjos de Pesquisa
e Inovacdo (Napi-Gendmica,
em Guarapuava, PR)

Pontificia Universidade
Catdlica do Parana (PUCPR)

Rede Genémica Nacional

Universidade Catdlica de
Pelotas (UCPel)

Universidade Ceuma

Universidade de Brasilia
(UnB)

Universidade de Sao Paulo
(USP)

Universidade Estadual de
Londrina (UEL)
Universidade Estadual do
Norte Fluminense Darcy

Ribeiro (UENF)
Universidade Estadual do
Parana (Unespar)

Universidade Federal da
Grande Dourados (UFGD)

Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE)

Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC)

Universidade Federal de
Santa Maria (UFSM)

Universidade Federal do
Delta do Parnaiba (UFDPar)

Universidade Federal do
Maranhao (UFMA)

Universidade Federal do
Parana (UFPR)

Universidade Federal do Rio
de Janeiro (UFR))

Universidade Tecnolégica
Federal do Parana (UTFPR)

St. Jude Children’s Research
Hospital (EUA)

Thales Group (Franga)
Universidade da Califérnia
(EUA)

Universidade de Antioquia
(Colémbia)

Universidade de Birmingham
(EUA)

Universidade de Ciéncias
Aplicadas (Alemanha)
Universidade de Grenoble
(Franca)

Universidade de Kharkiv
(Ucrania)

Instituto de Pesquisa Pelé Pequeno Principe

Universidade de Perugia
(Italia)

Universidade de Rostock
(Alemanha)

Universidad,e do Cabo
Ocidental (Africa do Sul)

Universidade Emory (EUA)

Universidade Georgetown
(EUA)

Universidade Georgia State
(EUA)

Universidade Howard (EUA)

Universidade Rockefeller
(EUA)




Legado do Rei Pelé

Em 2022, o mundo se despediu do maior craque de futebol de
todos os tempos: Edson Arantes do Nascimento, o Rei Pelé. Mas
o seu legado continuara a ser honrado no Instituto de Pesquisa
Pelé Pequeno Principe, Unico projeto social no mundo que leva
seu nome.

O craque ainda era jogador quando deixou clara a sua
preocupacao com o futuro das criancas brasileiras. Diante do
Maracana lotado, em 1969, ele fez um apelo ao marcar o seu
milésimo gol: “Aproveito a oportunidade para pedir a todos
os brasileiros que nao esquecam as criancas pobres, que nao
esquecam os necessitados.”

Quando o Rei do Futebol encontrou o Pequeno Principe, em
2005, a preocupagao do craque ganhou acao: foi criado o
Instituto de Pesquisa Pelé Pequeno Principe, cujo funcionamento
iniciou em 2006.

Ter o apoio de Pelé e ser o Unico projeto social no mundo a

levar o nome do maior jogador de todos os tempos abriu muitas
portas. Foram portas que ajudaram o Instituto a captar recursos
nacionais e internacionais para investir nas pesquisas que salvam a
vida de criancas e de adolescentes.

O Rei jamais serd esquecido pela atuagao nos
gramados e seu home continuara fazendo
histéria no mundo cientifico, levado com honra
pelo Pequeno Principe.
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Faculdades

Pequeno
Principe

PSICOLOGIA

i

“Profissionalmente, eu quero poder cuidar das pessoas, assim como muitas
pessoas cuidaram e cuidam de mim. Ajudar tanto na saude fisica quanto na
saude psicoldgica. Eu quero, dentro da minha profissao, ser responsavel,
comprometida com meu trabalho, acolher as pessoas com muito carinho,
muito amor e muita empatia. Eu acredito que estou no caminho certo e na
faculdade certa para isso.”

- Mariana de Poli Soccoloski,

que passou por tratamento de leucemia no Hospital
Pequeno Principe, onde hoje é menor aprendiz e
cursa Psicologia na Faculdades Pequeno Principe

(de Curitiba, Parana)
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A Faculdades Pequeno Principe

GRI 2-6 | 3-3 | CPP 24 | CPP 25 | CPP 26| CPP 27

Com o objetivo de formar profissionais
qualificados com visao critica da realidade
social, a Faculdades Pequeno Principe
busca disseminar conhecimento com
transformacao social, ancorado na
sustentabilidade e no cuidado humanizado.
Por isso, no curriculo dos profissionais
formados constam o respaldo cientifico, o

cuidado solidario, a humanizagao das praticas

de salde e a responsabilidade social.

A Faculdades capacita profissionais que
possam cuidar e levar mais vida para
pessoas em todas as etapas do viver.

Atualmente, 1.319 alunos integram a
Faculdades Pequeno Principe, entre
estudantes de graduacao, especializacao,
residentes e pos-graduacao. A
responsabilidade social estd presente em
cada etapa dos processos educacionais e
pedagédgicos da Faculdades.
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Mais de 20% das vagas de graduacao
sao destinadas para bolsistas do
Programa Universidade para Todos
(Prouni), e 236 bolsas de outras
modalidades foram disponibilizadas
para alunos, colaboradores do Complexo

Pequeno Principe e de hospitais parceiros.

FACULDADES
pequeno

PRINCIPE

5

cursos de
graduacao

2

programas de
residéncia

~

programas de pds-
-graduacao stricto sensu

9

programas de poés-
-graduacao lato sensu

226

docentes

18

colaboradores

administrativos

Mais de
1.300

estudantes

1.611

alunos formados nos
cursos de graduacao

4

nucleos de apoio
ao estudante

490

bolsas oferecidas
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10

projetos de extensao

R$ 15,6 milhoes

em bolsas de estudo
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Dimensdo ensino

GRI 3-3

A Faculdades disponibiliza cinco cursos de
graduacao presenciais na area da saide. Em
2022, os cursos de Estética e Cosmética,
Gestao de Recursos Humanos e Tecnologia
da Informacao foram autorizados e
atualmente compoem os cursos de ensino
na modalidade a distancia. Sete novos
cursos nessa modalidade estao em processo
de credenciamento, com previsao de
autorizacao em 2023.

Os cursos de ensino a distancia passaram
a integrar a Faculdades nesse ultimo ano,
como forma de promover a acessibilidade
ao ensino de qualidade no Brasil. A pratica
pedagédgica do ensino ocorre de forma
remota para o pais inteiro, enquanto as
vivéncias dos cursos, como praticas em
laboratério e estagios, sao realizadas de
forma presencial.

Os cursos contemplam conhecimentos
tedricos e praticos, sempre com a
contextualizacao da responsabilidade social.
As metodologias ativas fazem parte
das praticas de ensino, por meio de
métodos pedagogicos que se baseiam
na problematizacao da realidade,
levando os estudantes a assumirem o
papel de protagonistas da sua propria
formacao. Ao todo, 1.611 alunos ja se
formaram nos cursos de graduacao da
Faculdades Pequeno Principe, desde o inicio
da sua atuacao.
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Para apoiar os alunos da Faculdades

no seu desenvolvimento académico
e na consolidagao de suas carreiras,
quatro nucleos de apoio foram
estruturados: o Nucleo de Carreira,
o Ndcleo de Educacao e Relagoes
Internacionais (NERI), o Nucleo

de Inovacao e o Nucleo de Apoio
Didatico-Pedagdgico, Psicossocial,
Inclusao e Acessibilidade (NADIA).

\_

Medicina Enfermagem  Psicologia Farmacia Biomedicina
610 135 193 84 127
graduandos graduandos graduandos graduandos graduandos

e 300 e 446 e 336 e 139 e 390

médicos enfermeiros psicologos farmacéuticos  biomédicos
formados formados formados formados formados

J
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Ambulatoério
de Praticas
Interprofissionais

de Saude

Buscando contribuir para a formagao

humanizada e a assisténcia de
qualidade, em 2022 a Faculdades
inaugurou o Ambulatério de
Praticas Interprofissionais em
Saude, destinado ao atendimento
de usuarios do SUS, por meio

da parceria com o Consércio
Metropolitano de Satde do
Parana. No seu primeiro ano de
funcionamento, foram realizadas
mais de 400 consultas em diversas
especialidades clinicas.
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Nucleo de Carreira

Auxilia na colocacao profissional de
estudantes e egressos da Faculdades,
por meio de orientagoes e divulgacao de
vagas de trabalho. Com a reducao dos
casos de COVID-19, houve um avanco e
a retomada na disponibilidade das vagas.
Em 2022, 958 alunos foram orientados
pelo nucleo.

Nucleo de Apoio
Didatico-Pedagogico,
Psicossocial, Inclusao
e Acessibilidade

Presta acompanhamento didatico-
-pedagdgico e psicossocial de acordo com
as diversas necessidades dos académicos.
Propoe estratégias inovadoras

para garantir o direito a educacao,
contribuindo para a melhoria do processo
de ensino-aprendizagem e para a
formacao académica inter-relacionada

ao mundo do trabalho e a realidade
social. Por meio desse acompanhamento,
o nucleo identifica potencialidades e
dificuldades decorrentes do processo de
ensino-aprendizagem, além de questoes
relacionadas ao desenvolvimento
cognitivo, pessoal e sociocultural

dos académicos.

Nucleo de Inovacao

Estabelece parcerias e projetos com empresas e instituicoes, ressaltando a importancia

da inovagao na formacao dos profissionais. No ultimo ano, firmou uma parceria com o

Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), por meio do Projeto

Startup Garage, para incentivar o empreendedorismo e a inovacao. A Semana de Inovacao

e Empreendedorismo, realizada em outubro, promoveu a interacao com os alunos ao

abordar temas como tendéncia de futuro para inovacao e empreendedorismo, startups,

biotecnologia, desenvolvimento cientifico, realidade virtual, gamificacao e impressao 3D.

Nucleo de Educacao e Relacoes

Internacionais (NERI)

Promove e amplia a internacionalizagao
nos ambitos do ensino, da pesquisa e

da extensao, fortalecendo a imagem e a
insercao do Complexo Pequeno Principe
no cenario mundial. Em 2022, o nicleo
ampliou o portfélio de bolsas oferecidas

a alunos, professores, pesquisadores e
colaboradores da Faculdades. Foram
realizadas 38 parcerias internacionais,

22 disciplinas foram ofertadas em

lingua estrangeira, foram registradas 92
participacoes em eventos cientificos e 35
eventos de estimulo a internacionalizagao
foram realizados, com mais de 3,3 mil
participantes. Sao mais de oito acordos de
cooperacao formalizados com instituicoes
de ensino superior internacionais da
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Espanha, do Timor Leste e de Portugal,

e acordos bilaterais com a PUCPR

(Brasil), além de instituicoes de estimulo

e fomento a mobilidade, como Santander
Universidades e Federacao Internacional
das Associacoes dos Estudantes de Medicina
do Brasil (IFMSA). No ultimo ano, a
Faculdades incorporou um escritério
do EducationUSA, programa de
intercambio ligado ao Departamento
de Estado Americano. O EducationUSA
proporciona acesso a mais de duas mil
universidades norte-americanas para
realizacao de mobilidade, pesquisa e
cursos, por exemplo. O programa é
aberto a comunidade.
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Dimensao pesquisa na educagao

GRI 3-3

Em 2022, os cursos de especializagao lato
sensu foram retomados presencialmente,
somando 255 alunos matriculados

nas diversas areas ofertadas, entre
enfermagem, farmacia, hematologia,
psicologia e cuidados paliativos.

Em relacao aos programas de mestrado e
doutorado, foram titulados 36 mestres e
cinco doutores. Ao todo, sao 129 alunos
matriculados nos programas stricto sensu.
Para a andlise e validagao das pesquisas em
desenvolvimento, a Faculdades dispoe do
Comité de Etica em Pesquisa. Em 2022,

Mestrado e doutorado

Sao dois programas de pés-graduacao stricto sensu:

* Biotecnologia Aplicada a Satde da Crianga e do

Adolescente; e

e Ensino nas Ciéncias da Saude.

Saiba mais em: faculdadespequenoprincipe.edu.br/

os 17 relatores do comité analisaram 125
projetos encaminhados, o que demonstra o
compromisso institucional com a producao
do conhecimento.

Entre as pesquisas desenvolvidas, destaca-se
o aplicativo DiagRadQuiz, elaborado pelos
alunos do Programa de Pés-Graduacao
Stricto Sensu em Ensino nas Ciéncias da
Saude. O aplicativo compara imagens
radiograficas do pulmao, permitindo
distinguir imagens caracteristicas de
infeccao por COVID-19 de outros tipos
de doencas do pulmao.

Especializagao

Disponibilizamos 13
cursos de especializacao
focados no cuidado e na
saude.

Saiba mais em:
faculdadespequenoprincipe.

pesquisa/mestrado-e-doutorado/.

edu.br/especializacao/.

151 artigos

publicados de abrangéncia
nacional e internacional
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33 capitulos
de livros publicados

36 dissertagoes
e 5 teses defendidas

Em relacao aos programas de residéncia da
Faculdades Pequeno Principe, a Residéncia
Multiprofissional em Satde da Crianca e

do Adolescente (Biomedicina, Farmacia e
Psicologia) e a Residéncia Uniprofissional
em Salde da Crianca e do Adolescente
(Enfermagem) totalizaram, no dltimo ano,
30 profissionais formados. Ao todo, foram
218 residentes formados desde o inicio dos
programas, em 2015.

A Faculdades considera a pesquisa de
forma transversal na graduacao. O
Programa de Iniciacao Cientifica reflete

a integracao entre espaco de formacao
inicial de estudantes e aprofundamento

do conhecimento cientifico reflexivo e
critico, com a articulacao da ciéncia e da
tecnologia e suas repercussoes sociais.

No ultimo ano, foram 133 alunos ativos
envolvidos em atividades de iniciacao
cientifica. Em agosto de 2022, foi realizado
um evento para divulgacao do Programa de
Iniciacao Cientifica, com a participagcao de
302 estudantes de graduacao dos cursos
de Medicina, Farmacia, Biomedicina,

Enfermagem e Psicologia.

Relatério de Sustentabilidade | 2022
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Atividades Todos os alunos de todos

ONO oscursos da Faculdades

de eXtensao i MR ) podem participar das

atividades de extensdo.

Projetos Em 2022, foram desenvolvidos os projetos Educar
Para Prevenir (criangas e adolescentes) e Educar Para
Prevenir (adultos e idosos); Centro de Informacao sobre
Medicamentos (CIM); Mulher Saudavel; Gestao de
Residuos; Saude na Infancia; Realeza da Alegria; Fique
Esperto; Inspire, Respire, Nao Pire; e Migrantes.

° ~ ~ Curricu Iarizag&o Os médulos de curricularizagao disponiveis foram:
D iImensao eXte nsao Elaboracao de Curso; Prestacao de Servico; Grupo
GRI 3-3 Tematico; Grupo Sala de Espera; Roda de Conversa;
Oficinas Tematicas; Assisténcia, Elaboracao e
A Direcao de Extensao desenvolve suas Os estudantes de todos os cursos de Desenvolvimento de Eventos.
atividades por meio de politica de continuo graduacao da Faculdades participam das
aperfeicoamento técnico-cientifico e atividades de extensao, que se subdividem
envolve diferentes acoes entre o ensino, nas modalidades de programas, projetos, Cursos Cursos modulares desenvolvidos em 2022:
a pesquisa e a inter-relacao solidaria cursos, eventos, producao, publicacao modulares Humanizagao e Cuidados Paliativos; Gestao Ambiental
dessas atividades, priorizando atender as cientifica, prestacao de servicos e e Desenvolvimento Sustentavel; Urgéncia e Emergéncia
necessidades da sociedade e fomentando curricularizacao da extensao. em Psicologia; Cuidados de Enfermagem na Urgéncia e
o exercicio da cidadania. Diretamente Emergéncia em Pediatria, entre outros.
relacionados aos principios do Complexo Em 2022, mais de 2,3 mil pessoas foram
Pequeno Principe, os projetos de impactadas pelos projetos de extensao
extensao promovem o desenvolvimento desenvolvidos e mais de 74 mil pessoas Ligas Os alunos de graduacgao da Faculdades podem participar
social, instigam ac¢oes relacionadas aos receberam as atividades desenvolvidas da Liga Académica Multiprofissional para Formacao de
saberes e fazeres populares e buscam pela curricularizacao. Além disso, foram Paciente Simulado.
garantir os valores democraticos de disponibilizados 28 cursos modulares de
igualdade de direitos, respeito a pessoa e extensao, que viabilizam o ingresso de
sustentabilidade ambiental. pessoas que buscam conhecimento em

segmentos especificos, de forma rapida e
em horario acessivel.
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Disseminacao do
conhecimento

GRI 3-3

A disseminacao do conhecimento por meio de
eventos e trabalhos publicados é primordial
para assegurar o acesso ao conhecimento.

Os eventos cientificos fazem parte da
comunicacao da ciéncia, com acesso as
informacoes atualizadas na area da saude,
facilitando as relacoes e trocas entre os
pesquisadores, alunos e docentes.

O Encontro de Ensino, Pesquisa e Extensao
(Enepe) e a Mostra de Iniciacdo Cientifica

da Faculdades Pequeno Principe tém o
intuito de integrar, promover e disseminar
producoes académicas realizadas anualmente
por académicos e docentes dos cursos

de graduacao em Medicina, Biomedicina,
Enfermagem, Farmacia e Psicologia,
estudantes dos cursos de pés-graduacao
(lato e stricto sensu) e de iniciacao cientifica.
O XIX Enepe, realizado em 2022, contou
com a participacao de 938 pessoas, e foram
apresentados 255 trabalhos.
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Geracao
de valor

“Com 1 ano e 5 meses, meu filho teve leucemia. Realizamos o tratamento
em Porto Alegre, mas na hora de fazer o transplante de medula éssea

nao tinha vaga na nossa cidade. Entao, fomos encaminhados para o
Pequeno Principe. Quando o Pietro completou dois anos de transplante,
descobrimos um problema cardiaco, e a cirurgia também foi realizada no
Hospital. Hoje, meu filho tem 6 anos, frequenta a escola e esta saudavel.
Entao, para mim, o Hospital Pequeno Principe significa renascimento, vida
e uma eterna gratidao.”

- Samusa Carbone Coletto,
mae do paciente Pietro

(de Porto Alegre, Rio Grande do Sul)
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Capitais

Valor gerado

Como geramos valor

GRI 2-6

-

~

2.654

colaboradores CLT

400
médicos
autonomos

143

residentes e
especializandos na
area médica

30

residentes em
Enfermagem

e Residéncia
Multiprofissional

Programas de

integracao,
~>7% qualidade de

vida e bem-estar

Mais de

14 mil nhoras
de capacitagao aos
colaboradores

NOSSO TIME

\J %
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INTELECTUAL

89

artigos publicados

90

projetos de pesquisa
de base

26

projetos de
pesquisa clinica

5 cursos de
graduacao

2 programas de
mestrado e doutorado

Lancamento
da plataforma
Multiplica PP

INOVAGCAO

Monitoramento e
compensacao das
emissoes atmosféricas

14 toneladas

de residuos organicos
compostados

300 quilos

de residuos
eletronicos doados
para projeto social

A, 283
:O médulos de
/ | \ ? .
energia solar
implantados

Preservacao e
recuperacao de uma
area de 10 hectares
para instalagcao de
um bosque/jardim
botanico com
espécies nativas do
Parana

MEIO AMBIENTE

\

SOCIAL E DE
RELACIONAMENTO

116.423

criancas e
adolescentes
atendidos

Inauguracao do
Ambulatério de Praticas
Interprofissionais em
Saude

@ 20 praticas
humanizadoras

Implantacao de projeto-
-piloto de escuta ativa
de pacientes e familiares

Mais de 11 mil

familiares acolhidos
no Programa Familia
Participante

15 hospitais
— capacitados no
Programa de
Stewardship de
Antimicrobianos

SOCIEDADE

TN\

- (8)-
R$ 333.850.748

de receita liquida

RS 282,1
milhoes

gastos em assisténcia

R$ 34,1
F milhdes

gastos em educacao

R$ 12,4
milhoes

gastos em pesquisa

R$ 53 milhdes

de recursos captados
utilizados em 2022

GESTAO
PATRIMONIAL

Reforma do conforto
médico da UTIl da
Cardiologia

Reforma do Centro
de Imagem

N

Aquisicao de novos
equipamentos

Implantacao
e “) " de consultério
odontolégico

para PcDs

ESTRUTURA
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Desempenho financeiro e

operacional

CPP 28

O modelo de remuneracao dos hospitais
filantropicos vigente no Brasil torna o
desempenho financeiro de instituicoes
como o Pequeno Principe extremamente
desafiador. Além das histéricas defasagens
na remuneracao dos atendimentos
prestados ao SUS, o setor ainda sofre o
impacto da pandemia de COVID-19.

No Hospital Pequeno Principe, a crise
sanitaria promoveu uma significativa
elevacao nos custos, com aumentos de
mais de 500% nos precos de materiais
médico-hospitalares e mais de 400% em
medicamentos. Além disso, espalhou-se
na sociedade o receio de procurar os
hospitais, o que provocou uma drastica
reducao nos atendimentos em 2020 e
2021, com reflexos que se mantiveram em
2022 nas taxas de ocupacao das areas de
internamento, no nimero de consultas e
no total de cirurgias realizadas.
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A consequéncia foi que o déficit na
assisténcia, que vinha mantendo-se na casa
dos R$ 30 milhdes (sem considerar os
recursos captados com a sociedade), saltou
para R$ 52 milhées em 2021. Um aumento
de 70%.

Com a chegada de 2022, havia expectativa
de melhora do cenario, mas nao foi isso
que ocorreu. Embora os nimeros de
atendimentos tenham crescido em relacao
ao ano anterior, ainda nao alcancaram as
médias registradas antes da pandemia.

O déficit na assisténcia, sem considerar

os recursos captados com a sociedade,
registrou um aumento de 11% em relacao
ao ano anterior, chegando a R$ 57,8
milhoes. Mesmo utilizando os recursos
captados, a instituicao fechou o ano com um
desempenho negativo de R$ 9,4 milhdes.

Confira as informacoes completas

do Balanco Patrimonial em:

pequenoprincipe.org.br/institucional/
governanca/transparencia/balanco-
atrimonial.

Relatério de Sustentabilidade | 2022
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Produtividade

Conforme destacado no item de
Indicadores de produtividade
assistencial (pdgina 62), os nUmeros de
cirurgias e internamentos apresentaram
uma melhora em 2022, mas ainda estao
abaixo dos indices registrados antes da
pandemia, em 2019.

desempenho financeiro.

registrado nas contas. Os custos da area
da satde cresceram 15%, e as despesas
operacionais, quase 20%, impactando o

Na area da pesquisa, que € integralmente
custeada com recursos captados com a

sociedade, os custos e despesas somaram

O impacto dessa reducao, somado a
inflacao da area da salde e aos custos com
pessoal, é responsavel pelo desequilibrio

Destaques financeiros 2022 (em reais)

R$ 12,4 milhdes, um aumento de
aproximadamente 14% em relagio a 2021.

Apoio da sociedade

O apoio da sociedade tem sido fundamental
para a sustentabilidade do Pequeno
Principe, sobretudo nas atividades de
assisténcia e pesquisa. Os investimentos
recebidos de pessoas fisicas e juridicas,
parlamentares, Judiciario e Ministério
Publico representaram cerca de 15% da
receita operacional da instituicao em 2022.

Confira, no quadro abaixo, o impacto
dos investimentos sociais no Hospital
e no Instituto de Pesquisa ao longo dos
dltimos anos:

Area de investimento 2020 2021 2022
Obras 78,5% 67,6% 50,6%
Itens de consumo 32,6% 58,6% 53,9%
Equipamentos 78,0% 68,7% 91,9%
Materiais médicos 18,5% 16,6% 8,2%
Recursos humanos 7,7% 7,6% 6,7%

/- Rede de apoio em 2022:

empresas

Nota 2022 2021
Receita Operacional Bruta 20 353.915.548 318.616.936
Receitas da Area de Satide 226.616.933 197.449.274
Sistema Unico de Satde — SUS 75.645.995 75.078.883
Convénios 142.876.764 116.099.558
Particulares 8.094.174 6.270.833
Receitas da Area de Educacio 73.525.088 68.500.961
Utilizacao de Recursos Captados 20.1 53.773.527 52.666.701
(-) Deducobes da Receita (20.155.253) (18.280.661)
Receita Operacional Liquida 20 333.760.295 300.336.275
(-) Custo dos Servicos Prestados (211.939.855) (187.236.417)
Lucro Bruto 121.820.440 113.099.858
Despesas Operacionais (125.219.541) (102.506.119)
Superavit A-ntes d.as Receitas e 23 (3.399.101) 10.593.739
Despesas Financeiras
Superavit do Exercicio 2.913.207 13.521.375

102| Geracio de valor

o

2,6 mil OO 48 mil
ﬁ ﬁon n pessoas fisicas

(\ﬁ@(? nli I?éizdoados*

*Os recursos doados por meio de rentncia fiscal, que sao parte desse valor, passam a integrar as receitas operacionais
nos anos seguintes a doacdo, conforme liberacao dos 6rgaos reguladores e, portanto, nio estao contabilizados no

balanco financeiro do ano.
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NOSSO PONTO DE
n PARTIDA.

Atuacao setorial

GRI 2-28

O Complexo Pequeno Principe respeita a existéncia de ambientes de didlogo e

articulacao com representantes dos trés setores da sociedade ligados a area da salude, da

filantropia e de garantias de direitos das criancas e dos adolescentes. Participamos das

principais entidades do nosso segmento, conforme listadas.

* Associacao Nacional de Hospitais
Privados (Anahp)

* Children’s Hospital’s International
Executive Forum (CHIEF)

* Confederagao das Santas Casas de
Misericérdia, Hospitais e Entidades
Filantrépicas (CMB)

* Conselho Estadual dos Direitos da
Crianga e do Adolescente do Parana
(CEDCA-PR)

* Conselho Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (Comtiba)

* Federacao das Santas Casas de
Misericérdia e Hospitais Beneficentes do
Estado do Parana (Femipa)
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Férum Estadual dos Direitos da Crianga
e do Adolescente (FDCA-PR)

Férum Municipal dos Direitos da Crianca
e do Adolescente (FDCA-Cauritiba)

Férum Nacional das Instituicoes
Filantrépicas (Fonif)

Projeto Hospitais Saudaveis
Rede Alianca Amarte
Rede Brasil do Pacto Global

Rede de Protecao a Crianca e ao
Adolescente em Situacao de Risco paraa
Violéncia de Curitiba

Rede Nacional da Primeira Infancia

Sociedade Brasileira para o Progresso da
Ciéncia (SBPC)

Materialidade e ODS prioritarios

GRI 3-1 | 3-2 | 3-3

A matriz de materialidade do Complexo
Pequeno Principe foi estruturada a partir
de uma consultoria especializada em
sustentabilidade. O processo iniciou com
uma analise dos principais frameworks de
sustentabilidade, seguida de benchmark
para entender como referéncias em
sustentabilidade do setor conduzem
seus processos ha priorizacao de tépicos
materiais. Para identificar esses temas,
capturamos aspectos da estratégia e
visao de negdcio por meio de entrevistas

Excelencia no

S cuidado as criancas
S ¢

e aos adolescentes

* Acesso a saude
* Jornada do paciente
* Ensino e pesquisa

* Gestao de substancias controladas
e gestao de materiais

Relacionamentos
&&

* Avaliagcao ambiental de fornecedores

* Gestao de pessoas

Relatério de Sustentabilidade | 2022

com a Diretoria Executiva do Hospital
Pequeno Principe.

A consolidacao dos temas materiais

foi realizada apés o cruzamento das
informagbes, considerando a visao da

alta direcao e os temas obtidos a partir
da analise dos frameworks e benchmark.
Dessa forma, 12 topicos materiais foram
definidos e estruturados em quatro temas
materiais abrangentes, conforme descrito
a seguir.

Qp Impacto
ambiental

* Gestao de energia

* Gestao de residuos
* Estratégia climatica

* Gestao de agua e efluentes

Governanca

* Privacidade de pacientes e
registros eletronicos de saide
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Focado em evoluir com responsabilidade sustentavel, o Complexo
Pequeno Principe atua de forma consistente para o alcance dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). A seguir, conheca a atuacao do
Pequeno Principe em cada ODS.

3. Saude e bem-estar

Referéncia em média e alta complexidade, o
Hospital atua em 35 especialidades médicas. Cerca
de 60% da sua capacidade de atendimento é
voltada aos pacientes do SUS. Por meio das suas
trés unidades — Hospital, Faculdades e Instituto

1. Erradicagéo da pobreza 2. Fome zero e agricultura de Pesc/quisa ) (,:omplexo capacita proﬁssjonais
sustentavel para a area da salide em cursos de graduacao, 4. Educacdo de qualidade
Com o programa Familia Participante, ‘ . _ _ _ pés-graduacao lato e stricto sensu, extensao e _
o Hospital assegura a participacio e o O Hospital disponibiliza .allmentagao programas de iniciacdo cientifica e de residéncia. Para os pacientes em
acompanhamento familiar ao longo de para colaboradores, pacientes e atendimento no Hospital, este
acompanhantes, servindo mais de disponibiliza acompanhamento

todo o periodo de internamento, com
disponibilizacao de area de acolhimento,

3.500 refeicoes por dia. g?ﬂnzisfm escolar desde a década de 1980.

alimentacao, kits de higiene e enxoval. A /.\

ERRADICAGAD
DAPOBREZA

EDUCAGAODE
QUALIDADE

g

8. Trabalho decente e
crescimento economico

5. Igualdade de género O Complexo estimula um ambiente
6. Agua potavel e 7. Energia limpa e acessivel de trabalho leve e acolhedor.
Cerca de 85% do quadro de guap g P -
I saneamento , ) , Investe em programas de reducao
colaboradores da instituicao Com a instalagdo de uma usina .
¥ y ’ ) - de estresse, desenvolvimento de
é formado por mulheres. Ja Além de atuar fortemente em fotovoltaica com 283 painéis, o , ,
: N . ) ; liderancas e saide e bem-estar.
no Conselho Superior, 42% campanhas de conscientizacao Hospital reduziu o consumo de
dos membros sao mulheres. com seu publico interno sobre o combustiveis fosseis.
consumo da agua, o Complexo TRABALHO DEGENT
monitora a qualidade da 4gua e de ELRESCMENTO

IGUALDADE seus efluentes.
DE GENERO

i

AGUAPOTAVEL
ESANEAMENTO

v
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9. Industria, inovagdo e
infraestrutura

O Complexo investe em pesquisas de base,
desenvolvidas no Instituto de Pesquisa

Pelé Pequeno Principe, em projetos

como a digitalizacao do Hospital Pequeno
Principe e a telemedicina, além de renovar
constantemente seus equipamentos.

INDUSTRIA, INOVAGAQ
EINFRAESTRUTURA

16. Paz, justica e instituigoes
eficazes

A instituicao é referéncia para o
atendimento de criancas e adolescentes
vitimas da violéncia desde a década de
1970 e mantém campanhas de mobilizagao
da sociedade sobre o tema. Atua nos
conselhos de direitos da infancia para
contribuir com a elaboracao de politicas
publicas. Internamente, desenvolve
iniciativas para estimular a transparéncia.

PAZ, JUSTICAE
16 INSTITUIGOES

EFICAZES XY

10. Redugdo das
desigualdades

O Complexo garante o acesso a
salde e a educacao com equidade,
oferecendo a mesma capacidade
técnica, insumos, equipes, instalacoes
e conhecimento a todos os pacientes
particulares, conveniados ou do SUS.

1 REDUGAODAS
DESIGUALDADES

@

15. Vida terrestre

O Pequeno Principe Norte
— complexo que vai abrigar
uma nova estrutura da
instituicao — destinara uma
area de dez hectares para
instalacao de um bosque/
jardim botanico com
espécies nativas do Parana.

1 VIDA

TERRESTRE

17. Parcerias e meios de implementagao

O Complexo promove parcerias com multiplos

1 PARCERIAS EMEIOS

setores e instituicoes para compartilhamento de

DEIMPLEMENTACAO conhecimento, tecnologias e recursos. Mobiliza

recursos financeiros de diversas fontes, como
doacoes de pessoas e empresas, emendas
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parlamentares, editais e parcerias.

11. Cidades e comunidades
sustentaveis

Além de proporcionar o acesso
inclusivo e seguro de pacientes e
familiares, a instituicao dispoe de
programas sociais relacionados ao
meio ambiente com as instituicoes
parceiras Badu Design e Tech Girls.

14. Vida na dagua

A instituicao realiza
contribuicoes para
conservagao e uso
sustentavel dos oceanos e
mares por meio de outros
ODS, tendo sido premiada
como Hospital Amigo do
Meio Ambiente em 2022.

fa e

D
L o o

)®
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12. Consumo e produgao

responsaveis

O Pequeno Principe prioriza a
sustentabilidade em sua cadeia

de fornecimento. Além disso,

gerencia seus residuos de forma
ambientalmente correta, seguindo

a legislacao e politicas internas.

1 GONSUMOE
PRODUGAD
RESPONSAVEIS

O

1 AGAO CONTRA A
MUDANGA GLOBAL
DOCLIMA

13. Agao contra a
mudanga global do clima

O Complexo monitora suas
emissoes a partir do Inventario
de Emissoes de GEE, realizado
anualmente, e possui um
programa de compensagao de
emissoes.
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Com essa base consolidada, foram definidos os ODS prioritarios e
relevantes ao modelo de negécio do Pequeno Principe.

A estratégia de sustentabilidade da instituicao esta em processo
de desenvolvimento, estruturada a partir dos tépicos materiais,
norteadores estratégicos e ODS, compondo um olhar econémico,

social e ambiental ao propésito organizacional do Complexo.

SAODEE EDUCAGAODE AGUA POTAVEL INDUSTRIA, INOVAGAD
BEM-ESTAR QUALIDADE ESANEAMENTO

EINFRAESTRUTURA

o

L

ADE 1 CONSUMOE 13 AGAO CONTRA A 1 VIDA 1 PARCERIASEMEIOS
OMUNIDAD PRODUGAD MUDANGA GLOBAL TERRESTRE DEIMPLEMENTAGAQ
l Y Py

STENT/ RESPONSAVEIS

DOCLIMA

-
—~
&
1
I
I

&

Geragao de valor
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Governanga

“A Yasmin chegou aqui com o olho projetado para fora. Tivemos

acompanhamento das equipes de pediatria, neurocirurgia, oncologia,
cirurgia vascular, otorrinolaringologia e oftalmologia. Todos estavam
preocupados em como resolver o problema dela sem partir para um
procedimento invasivo. Foi quando nos explicaram que a cirurgia com a
radiologia intervencionista era inédita e que tinha chances de dar certo. Os
médicos fizeram o procedimento e foi um sucesso.”

- Cleci Flores Haerter,
mae da paciente Yasmin

(de Cascavel, Parana)
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Estrutura de governanga 000
GRI 2-9 | 2-10 | 2-11 | 2-13 | 2-17 Conselho Superior da mantenedora ﬁa
Associagdo Hospitalar de Protegao 85% de

O Complexo Pequeno Principe é uma instituicao privada sem fins lucrativos. A ética, a conselheiros

independentes

a Infancia Dr. Raul Carneiro
transparéncia e a responsabilidade social fazem parte da estratégia e da perenidade da

instituicao para promover a salde das criancas e dos adolescentes.

. Diretoria Corporativa
Conselho Superior a

O 6rgao maximo de deliberagao na Uma das atribuicoes do secretario é

estrutura de governanca do Pequeno
Principe é o Conselho Superior, formado
por sete membros, com mandato
unificado de quatro anos, que se

rednem trimestralmente. O conselho é
responsavel pela definicao das diretrizes
estratégicas para o crescimento e
desenvolvimento dos negécios, por
apreciar resultados financeiros e pela
avaliacao dos riscos e oportunidades

liderar a Diretoria Corporativa e definir as
diretorias das unidades de negécio.

A nomeagao dos membros do Conselho
Superior considera o compromisso do
conselheiro com a missao da instituicao
mantenedora, que é proteger as criangas e
os adolescentes por meio da assisténcia, do
ensino, da pesquisa e da mobilizacao social,
fortalecendo o nucleo familiar. Atualmente,

Conselheiros em 2022 Cargo

Diretoria do
Instituto de

Diretoria do
Hospital
Pequeno
Principe

Pesquisa Pelé
Pequeno Principe

Diretoria da
Faculdades
Pequeno
Principe

Mandato

relacionados a sustentabilidade. A sao sete conselheiros voluntarios, dos quais

1.°/4/2019 a 31/3/2023
Vice-presidente 1.°/4/2019 a 31/3/2023
Primeiro-tesoureiro  1.°/4/2019 a 31/3/2023
1.°/4/2019 a 31/3/2023
1.°/4/2019 a 31/3/2023
1.°/4/2019 a 31/3/2023
1.°/4/2019 a 31/3/2023

Ety da Conceicao Goncalves Forte Presidente

assembleia geral elege o Conselho quatro sao homens e trés sao mulheres,

Breno Trautwein Janior

Superior, que designa o secretario-geral. com faixa etaria acima de 50 anos.

Hélio Julio Marchi

Luiz Felippe Rodrigues Siqueira Junior Segundo-tesoureiro

Vera Regina Maranhao Trevisan Primeira-secretaria

Valéria Aparecida Marques Teixeira Segunda-secretaria

José Alvaro da Silva Carneiro Secretario-geral

Nota: com excecao de José Alvaro da Silva Carneiro, que é secretario-geral do Conselho Superior e diretor-corporativo
do Complexo, todos os demais sio membros independentes. Somente um conselheiro integra outro conselho. O
primeiro-tesoureiro, Hélio Julio Marchi, participa do Conselho da Camara Oficial de Comércio Brasil-Australia.
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Diretorias

As diretorias apoiam decisoes estratégicas
e propdem agdes nas suas areas-foco:
assisténcia, ensino e pesquisa, que
impactam questoes sociais, ambientais

e econOmicas. Posteriormente, essas
propostas sio apresentadas ao Conselho
Superior para aprovacao. Cada unidade
do Complexo Pequeno Principe tem sua
equipe diretiva.

Em 2022, a revisao do planejamento
estratégico da unidade de assisténcia, o
Hospital Pequeno Principe, apontou para
a necessidade de fortalecer a Diretoria
Técnica, com a criacao de duas novas
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vice-diretorias: a de Planejamento

e Produtividade Assistencial e a de
Qualidade e Pesquisa Clinica. Na Diretoria
Administrativa e Financeira do Hospital
também houve reformulacao, com o
desmembramento e posterior criacao da
Vice-Diretoria de Inovacao e Tecnologia.

Em relacao as demais unidades, a revisao
do planejamento estratégico da Faculdades
Pequeno Principe foi iniciada em 2022 e
sera finalizada em 2023. O planejamento
estratégico do Instituto de Pesquisa Pelé
Pequeno Principe sera revisado em 2023.

Das trés areas de atuacao do Complexo
Pequeno Principe — assisténcia, ensino e
pesquisa —, a assisténcia € a mais antiga,
com 103 anos de histéria, e exerce
grande impacto social. Filantrépico, o
Hospital destina cerca de 60% da sua
capacidade de atendimento aos pacientes
do Sistema Unico de Salde, com uma
contribuicao social profunda para a
garantia do direito a salide das criancas e
dos adolescentes de todo o Brasil. O viés
social do desenvolvimento sustentavel,
portanto, constitui a atividade principal da
organizacao. Ao lado da questao econémica
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e financeira, historicamente essas duas
frentes sao o foco principal do Conselho
Superior. Nos ultimos anos, questoes
ambientais, que historicamente estavam
incorporadas a pratica da instituicao,
passaram a ser percebidas sob o viés da
sustentabilidade, e inUmeras iniciativas
foram compartilhadas com o Conselho
Superior, visando a aculturar os membros
sobre o tema. Assim, para desenvolver

e aprofundar os conselheiros em temas
ESG (ambiental, social e governanca), o
planejamento de 2023 prevé a realizacao de
cursos com foco em governanca.
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Diretorias

Hospital Pequeno Principe

Diretora-executiva: Ety Cristina Forte
Carneiro

Diretor-técnico: Donizetti Dimer
Giamberardino Filho

Vice-diretor-técnico de Assisténcia e
Ensino: Victor Horacio de Souza Costa
Janior

Vice-diretor-técnico de Qualidade e
Pesquisa Clinica: Fabio de Araljo Motta

Vice-diretor-técnico de Planejamento e
Produtividade Assistencial: Cassio Fon Ben
Sum

Vice-diretora de Enfermagem: Junia Selma
de Freitas

Diretor-administrativo e financeiro: André
Teixeira

Vice-diretora de Infraestrutura e Servicos
Diagnésticos: Daisy Elizabeth Jose Schwarz

Vice-diretor de Inovacao e Tecnologia:
Luiz Alvaro Forte Carneiro

Assessora especial da diretoria: Thelma
Alves de Oliveira

Assessora Diretoria de Marketing:
Fernanda Salgueiro

Faculdades Pequeno
Principe
* Diretora-geral: Patricia Forte Rauli

* Diretora-académica: Margareth Soares
Galvao

* Diretora administrativo-financeira:
Adrianne de Castro Rauli

* Diretora de Pesquisa e Pés-Graduacao:
Rosiane Guetter Mello

¢ Diretora de Extensao: Luiza Tatiana Forte

Instituto de Pesquisa Pelé

Pequeno Principe

* Diretora-geral: Ety Cristina Forte
Carneiro

* Diretor-cientifico: Bonald Cavalcante de
Figueiredo

* Diretora de Relacoes Institucionais: Mara
Ldcia Cordeiro

¢ Diretora de Medicina Translacional:
Carolina Cardoso de Mello Prando

Remuneracao do Conselho Superior e diretores
GRI 2-19 | 2-20

O Conselho Superior tem atuacao voluntaria, portanto nao ha politica de remuneracao

atribuida. Ja os executivos recebem remuneracao fixa, de acordo com a pratica de mercado,

com valores aprovados pelo conselho. Dada a sua natureza filantrépica, com grande

percentual de atendimento ao Sistema Unico de Saude, cabe ressaltar que a remuneracao

dos executivos das unidades de negdcios da organizacao se encontra no quartil inferior do

mercado e nao ha bonus ou complementagoes atreladas.
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Gestao de riscos, ética e

integridade

GRI 2-12 | 2-16 | 2-23 | 2-24 | 2-25 | 2-26 | 3-3

A governanca de riscos do Complexo
Pequeno Principe esta sendo desenvolvida
por meio de uma extensa revisao de seus
processos organizacionais, em conjunto
com a estruturacao do planejamento
estratégico, a ser concluido em 2023.
Preocupacgoes criticas sao levadas para

as reunides regulares do Conselho
Superior pelo diretor-corporativo e pelos
principais executivos das trés areas de
negécios (Hospital, Faculdades e Instituto
de Pesquisa). As informacoes discutidas
nas reunioes sao registradas em atas, e a
governanca dos riscos é responsabilidade
da Diretoria Corporativa, enquanto o
Conselho Superior, que é formado por
membros voluntarios, realiza a supervisao.

Para promover a transparéncia e a
responsabilidade ética, o Complexo

dispoe de comités, comissoes e equipes
multidisciplinares, que atuam em diferentes
areas da instituicao. Esses grupos tém
como fungao monitorar e padronizar
procedimentos, assessorar setores e
servicos, estabelecer diretrizes e critérios,

definir especificacdes técnicas, regulamentar

acoes, e propor, avaliar e definir medidas.
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O Pequeno Principe esta revisando suas
politicas internas para a mitigacao de
impactos. Atualmente, tem instituida a
Politica de Qualidade, que prevé a gestao
de documentos, protocolos, processos,
riscos e indicadores, além de ferramentas
de qualidade e auditoria interna. Alinhado a
essa politica, o Hospital possui o Nivel 3 da
Acreditacao ONA, cuja certificacao parte
de uma rigorosa auditoria de conformidade
com padroes de qualidade no atendimento
ao paciente, bem como de processos e
procedimentos internos. Esta em aprovacao
na Diretoria Corporativa a Politica de
Integridade do Hospital Pequeno Principe,
com previsao de vigéncia a partir de 2023.

Saiba mais sobre as politicas e

comités do Pequeno Principe em:

pequenoprincipe.org.br/institucional/
governanca/comissoes/.
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https://pequenoprincipe.org.br/institucional/governanca/comissoes/

O Cédigo de Conduta do Pequeno
Principe foi elaborado a partir de

uma metodologia inovadora, com

a participacao dos profissionais das
diferentes areas do Hospital para
refletir e propor os temas que fazem
parte do documento. A construcao
coletiva do Cédigo de Conduta iniciou
em 2017 e foi coordenada pelo Nucleo
de Humanizacao. O resultado desse
trabalho é um conjunto de combinados
formais relacionados ao comportamento
das equipes do Hospital, de acordo com
os principios e valores comuns. E um
cédigo que tem como base o “Jeito de
Ser e Fazer Pequeno Principe”, voltado
para a integralidade do cuidado.

O Cédigo de Conduta estabelece
diretrizes sobre o cotidiano de trabalho
profissional, a formalizagao dos valores
da instituicdo e o compromisso com
atitudes éticas no desenvolvimento

das agcoes operacionais. Os principios

do documento formalizam o
direcionamento em casos de assédio, ma
conduta, entre outras atitudes que nao
sao aceitas pela instituicao.

Saiba mais sobre o Cédigo de

Conduta do Pequeno Principe em:

pequenoprincipe.org.br/
institucional/codigo-de-condutaj.
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Todas as queixas e reclamagoes sao
monitoradas pelo Servico de Atendimento
ao Cliente (SAC), que segue fluxo de
interacao com as demais areas para tratativa
e devolutiva aos familiares. Conforme a
complexidade do caso, a familia é convidada
para uma conferéncia com a participacao

da Vice-Diretoria-Técnica de Qualidade e
Pesquisa Clinica e/ou Nucleo da Qualidade
para delinear melhorias. Em alguns casos, ha
uma abordagem inicial para escuta e outra
final para compartilhar a andlise da situagao
e o plano de melhoria institucional. Todo o
processo segue os principios da Lei Geral

de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).
Eventos adversos graves ou sentinela
sao analisados a partir de registros em
prontuarios e escuta dos profissionais
envolvidos, com uma analise dos
processos relacionados para composicao
de acoes de melhoria que oportunizem
reduzir sua recorréncia. Quando
pertinente, as familias sdo abordadas

de forma imediata ou apés toda andlise
realizada para plano de melhoria.
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Ressalta-se a existéncia do Comité de

Bioética Hospitalar (instaurado em 2018),
vinculado a Diretoria Corporativa, que
analisa casos complexos e contraditérios,
preponderantemente associados a
terminalidade dos pacientes, fazendo

recomendacoes as equipes assistenciais.

Saiba mais sobre o SAC em:

pequenoprincipe.org.br/
pacientes-e-familiares/sac/.


https://pequenoprincipe.org.br/institucional/codigo-de-conduta/
https://pequenoprincipe.org.br/pacientes-e-familiares/sac/

Privacidade de dados

GRI 3-3 | 418-1

O Complexo Pequeno Principe tem um cuidado especial com relacao aos dados de
pacientes, visitantes, estudantes, profissionais, médicos, voluntarios, parceiros, apoiadores,
terceiros e todos os demais publicos com os quais se relaciona. A instituicao possui uma
Politica de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais, em conformidade com a Lei n.°

13.709/2018 (LGPD), que estabelece regras sobre coleta, armazenamento, tratamento e
compartilhamento de dados pessoais.
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O Pequeno Principe assegura o
registro e a integridade dos dados,

a fim de oferecer aos titulares e aos
seus respectivos representantes o
acesso facilitado aos dados pessoais
coletados e retidos, conforme o
principio do livre acesso. Para gerir
esse tema, constantemente sao
realizadas avaliacbes de processos e
fluxos internos, observando a finalidade
de cada etapa de tratamento de
dados, com o intuito de resguardar o
cumprimento da LGPD. Ressaltamos
que todos os dados dos pacientes,
colaboradores e estudantes sao
mantidos em conformidade com a Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais.
Em 2022, nao foram identificadas
queixas relativas a violacao da
privacidade.

Os processos internos do
Complexo preveem medidas

a serem tomadas em caso de
vazamento de dados pessoais de
beneficiarios e colaboradores,
incluindo a investigacao de causas
do incidente e a definicao de
planos de acao para evitar novas
ocorréncias.
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Politica de
Privacidade e
Protecao de
Dados Pessoais

Em caso de duivida ou
solicitacao de informacoes
sobre dados pessoais, é
preciso entrar em contato
pelo e-mail Igpd@hpp.org.br.

O encarregado ou Data
Protection Officer* analisara as
solicitacoes e as respondera em
tempo habil.

*Pessoa responsavel pela comunicagao entre
o Complexo Pequeno Principe, os titulares de
dados e a Autoridade Nacional de Protecao
de Dados (ANPD).

Em casos de duvidas ou
dificuldades, acione o
Servico de Atendimento ao
Cliente (SAC) para auxilio e
orientacao.

Telefone: (41) 3310-1255.



https://pequenoprincipe.org.br/wp-content/uploads/2021/09/2021_09_09_afa_politica_lgpd_para_site_dc.pdf

Relacionamentos

pequeno

PRINCIPE e

PRINCIPE

YO

peq equeno
PRINCIPE bRiT

PRINCIPE

“Ja realizei milhares de cirurgias, entao sao muitas histérias que marcam.
Tive um paciente indigena que seria transplantado, mas antes precisava
solicitar autorizacao do cacique da sua tribo. O chefe da aldeia veio até
aqui, conheceu todo o Hospital e entao consentiu com o procedimento.
E a recompensa por todo esse trabalho na pediatria é ver as criangas sem
dor, muitas vezes curadas.”

- Sylvio Avilla,

cirurgiao pediatrico no Pequeno
Principe ha quase 50 anos

125



Nosso time

GRI 2-7 | 2-8 | 2-29 | 3-3 | 405-1

O Complexo Pequeno Principe tem na sua equipe de colaboradores o seu grande
patriménio, por isso valoriza e cuida dos seus profissionais. O Pequeno Principe é
uma instituicio com colaboradores inspirados pela causa da satde infantojuvenil,
que vivenciam os pilares institucionais de equidade e humanizacao no seu dia a
dia de trabalho.

Atualmente, o Complexo soma mais de 2,6 mil colaboradores contratados em

regime CLT. Os terceiros totalizaram 429 profissionais, que em sua maioria sao
médicos, fisioterapeutas e equipe de suporte em Tecnologia da Informacao (TI).
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Perfil dos colaboradores

Numero total de
colaboradores:

OnO. 2.654
ﬁnonﬂ -

Colaboradores
distribuidos por género:

81,9% 18,1%

Regioes do Brasil:

@ 990/0 Sul

10/0 Sudeste

57%

Mulheres em cargos executivos

42%

Mulheres no Conselho

13,8%

de colaboradores negros e
pardos
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Colaboradores por regime
de trabalho e género:

9 80,6% permanentes e
1,3% temporario

d’ 17,8% permanentes e
0,3% temporiario

Colaboradores distribuidos
por faixa etaria:

30,30/0 Até 30 anos
52,90/0 De 30 a 50 anos
16,80/0 Mais de 50 anos
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Conheca alguns beneficios
oferecidos pela Central

de Atendimento ao
Colaborador (CAC)

o)

+(8)-

s

Orientacao juridica

Seguro de vida

Programa Mova-se
(subsidios para
atividades fisicas)

Plano de satde e
plano odontolégico

Orientacao
psicolégica

Orientacao
financeira

Suporte ao ébito
do colaborador ou
dependente

128| Relacionamentos

> W2 B By i o O =

Centro de Educacao
Infantil

Incentivo a arte e
a cultura

Programa Valorizando
Talentos

Auxilio-farmécia

Programa
Oportunidade de
Aquisicoes

Rede + Amigos

Pequeno Principe

Canal de escuta

Programa Cores

O Complexo Pequeno Principe tem
representacao majoritariamente

feminina em seu publico interno. Sao,
aproximadamente, 81% de colaboradoras
mulheres e mais de 50% dos cargos de
diretoria sao ocupados por mulheres.

Em relacdo aos grupos minorizados, em
2022, foram realizadas 35 contratacoes de
profissionais com deficiéncia, totalizando
128 pessoas com deficiéncia no quadro
de colaboradores do Pequeno Principe.
O:s lideres e gestores sao treinados para
fornecer as condicoes adequadas de
integracao, possibilitando avangos na
retencao desses profissionais.
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Na avaliacao de clima organizacional

realizada pelo Pequeno Principe e
respondida por 1.467 respondentes, 72%
dos colaboradores avaliaram a instituicao
como um ambiente satisfatério. Em
beneficio do clima organizacional, a Central
de Atendimento ao Colaborador Pequeno
Principe (CAC PP) oferece suporte
socioecondmico e psicolégico, a fim de
zelar pelo bem-estar dos colaboradores

do Complexo. A central tem como foco a
valorizacao e o aprimoramento pessoal e
profissional, auxiliando na satisfacao pessoal
e na produtividade dos colaboradores.
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Desenvolvimento e treinamento

GRI 404-1

O Complexo disponibiliza atividades de capacitacao que compreendem o
desenvolvimento de aspectos comportamentais, técnicos e de lideranca nos
profissionais. Em 2022, foram mais de 14 mil horas de treinamentos. Os cursos e
treinamentos de educacao continuada sao destinados a todos os profissionais da
instituicao por meio da Plataforma de Educaciao Corporativa.

Treinamentos
a I

& & K

Média de 300 horas
2,76 horas de treinamento
por colaborador para lideres

14.064 horas

de treinamento

- /

Por meio da Plataforma de Educacao Corporativa, sao disponibilizados programas de
desenvolvimento e capacitagao de formacao profissional, principalmente na area de
gestao. Os cursos mais acessados no ultimo ano foram: Revolucdo na Aprendizagem,
Gestdo do Tempo, Competéncias do Futuro, Empowerment, Lideranca Engajadora e Como
Liderar na Era Digital. Em 2022, foram 9.959 acessos a plataforma corporativa, com uma
média de 114 participantes mensais.

130| Relacionamentos

Programa de Desenvolvimento de Lideres

O Programa de Desenvolvimento de
Lideres (PDL) abrange trés publicos do
Hospital: lideres funcionais (enfermeiros,
farmacéuticos, chefes de postos

de internamentos e supervisores),
coordenadores e gerentes, atuando na
comunicacio, gestao e inovacao. Em 2022,
foram realizadas 40 acoes presenciais e
seis on-line, com trilha de aprendizagem
disponivel na Plataforma de Educacao
Corporativa. Com o programa, é incentivada
uma postura de colaboracao aos atuais e

-
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futuros lideres e de respeito aos valores e
a histéria da instituicao, respaldados pelo
conhecimento cientifico e social.

A area de desenvolvimento humano e
organizacional, que trabalha com a gestao

de pessoas, atua como parceira estratégica
com informagoes para subsidiar os lideres

na tomada decisoes com suas equipes.
Como apoio, o lider tem acesso ao Manual
do Gestor, que relne todas as orientacoes
pertinentes relacionadas a gestao de pessoas.
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Equipe de enfermagem: robusta e
altamente especializada

A equipe de enfermagem do Hospital
Pequeno Principe é constantemente
incentivada a especializar-se em suas
areas de atuacdo. Sao disponibilizados
treinamentos obrigatérios, capacitacoes
especificas por setores e especialidades,
e capacitacoes oriundas da

implantacao de novos processos ou de
intercorréncias. Além disso, por meio
do Programa Valorizando Talentos, sao
fornecidos subsidios para avancos nas
formacoes curriculares de graduacao,
pés-graduacao lato sensu e stricto sensu
e participacao em eventos externos,
COMO CUrsSOS € CONgressos.
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O projeto Mentoring estabelece uma
parceria entre os alunos de graduacao

da Faculdades Pequeno Principe com

o Hospital, para o preparo académico

de alunos de Enfermagem que estao

em seu Ultimo ano de graduacao. Sao
selecionados estudantes que recebem
mentoria dos profissionais do Hospital
para fomentar as competéncias gerenciais
necessarias ao profissional enfermeiro.

A equipe de enfermagem também
participa e coloca em pratica iniciativas
de desenvolvimento e aprimoramento
profissional, conforme descrito a seguir.

no local de trabalho.

Programa Reconectar

O programa criou uma rede de conexao
entre o trabalho, alegria e resiliéncia,
proporcionando aos colaboradores
engajamento e participacao em decisoes

J

Projeto Saude em Nossas
Maos

O projeto proporcionou o mapeamento
de processos com a participacao

de uma equipe multiprofissional,
promovendo melhorias que impactam a
seguranca do paciente.

s

Experiéncia do paciente

Com o objetivo de acompanhar a experiéncia
do paciente de maneira integrativa, o projeto
proporciona o acompanhamento de familias
com criancas e adolescentes internados por
longo periodo, demandantes de cuidados
especializados ou de expectativas em relacao
a instituicao e/ou aos profissionais.

N

J
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Saude, seguranga e bem-estar

GRI 3-3 | 403-1

A gestao da salde e seguranca dos
colaboradores do Complexo é realizada
por meio do sistema de Gerenciamento de
Riscos Ocupacionais (GRO), que estabelece
os processos de identificacao e prevencao
de riscos, comunicacao, treinamento,
investigacao de acidentes e documentagoes
relacionadas ao tema. O GRO segue os
principios das normas regulamentadoras
de seguranca do trabalho e das demais leis
brasileiras aplicaveis.

Os processos internos de comunicacao e
consulta aos colaboradores sao mantidos
por meio das reunides das Comissoes
Internas de Prevencao de Acidentes (CIPAs)
e canais diretos de comunicacao com a
area de seguranca do trabalho. O Programa
de Gerenciamento de Riscos (PGR) e o
Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMSO) sao revisados
anualmente para consolidar a priorizacao
dos riscos a saude e seguranca das pessoas
nas unidades do Pequeno Principe.

Ademais, sao realizadas inspecoes técnicas
para agilizar a identificacao e correcao

de condicoes inseguras. O Complexo
disponibiliza sistemas de protecao

coletivos e individuais e realiza laudos para
monitoramento continuo dos riscos. Outros
documentos técnicos sao utilizados para
assegurar condigcoes de trabalho adequadas,
como Laudo Técnico das Condicoes
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Ambientais de Trabalho (LTCAT), manuais
de radioprotecao, perfurocortantes e
biosseguranca, programas de protecao
respiratéria (PPRs), entre outros, de acordo
com os tipos de riscos no ambiente laboral.

Com a identificacao de potenciais riscos,
sao definidos planos de acao com melhorias
estruturais, de processos ou de educacao.
Os acidentes sao investigados, definindo-se
a possivel causa e estruturando-se um plano
de acao para eliminar o risco. A educacao
continua e a promocao de treinamentos
obrigatérios e simulados sao essenciais para
a manutencao do sistema de salde e da
seguranca do Complexo.

A promocgao da saide dos colaboradores
€ monitorada internamente. Os médicos
do setor acompanham os colaboradores
com principais comorbidades por meio de
programas de incentivo a salde, tais como:

Programa de Obesidade;
Programa de Doencas Cronicas;
Programa de Diabetes Mellitus;
Programa de Hipertensao Arterial;
Programa de Transtornos Mentais;

Programa de Tabagismo;

o X X X X %

Programa de Gestantes.

eca algumas iniciativas que

Wcipar, entre em contato com
o mento ao Colaborador Pequ
. ramal 4300

Ha 22 anos, o Complexo oferece
atividades e servicos especializados

para seus colaboradores por meio do
Programa Cores, que atua na promocao
da salde e prevencao de doencas. A
participacao ocorre por livre adesao ou
encaminhamento pelo Setor de Medicina do
Trabalho. Um dos destaques do programa
é a atividade Mulher Saudavel (exame
preventivo papanicolau e autoexame

da mama), realizada em parceria com a
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cores

3 PRIMCIPT

gratuitas

o Pequeno Principe

315 qu.|||rj.:rjr- de vida

Faculdades Pequeno Principe. Em 2022,

foram atendidas 175 colaboradoras das
areas operacionais da instituicao. Também
foram realizadas acoes de conscientizacao
para prevencao de doencgas como cancer de
colo de Utero, cancer de mama, diabetes,
tabagismo, alcoolismo, obesidade, uso
racional de medicamentos e alimentacao
saudavel, que contaram com a participacao
de 273 colaboradores.
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- Relacionamentos

Gestao da cadeia de fornecedores

GRI 2-29 | 3-3

O Complexo Pequeno Principe tem
critérios muito claros em relacao ao
relacionamento, prospeccao, qualificacao,
desenvolvimento e descredenciamento
de fornecedores. A Politica de Gestao

de Fornecedores de Produtos e Servicos
dispoe sobre o comportamento, a
transparéncia e os cuidados que os
colaboradores devem adotar nas
negociagoes, a fim de que as partes
envolvidas tenham plena ciéncia de suas
obrigacoes e, acima de tudo, sintam-se
atendidas quanto aos resultados acordados.
Por sua vez, o Manual de Qualificacdo e

Avaliacdo de Fornecedores da instituicao trata

dos principios éticos do Complexo, além
das regras de credenciamento, avaliacao e
desenvolvimento, aplicando tratamentos
especificos aos fornecedores, de acordo
com o segmento em que atuam.

Perfil de
fornecedores

799 100%

Os principais fornecedores da instituicao
sao de medicamentos, materiais médico-
-hospitalares, érteses, préteses e
materiais especiais, material laboratorial

e de pesquisa, vacinas, equipamentos
médicos, produtos para higiene e limpeza,
produtos para a manutencao e reparos,
géneros alimenticios, equipamentos em
geral, utensilios e enxovais para hotelaria
e mobiliarios. Em 2022, o Hospital
Pequeno Principe e o Instituto de Pesquisa
registraram em seus sistemas 508
fornecedores ativos. Ja na Faculdades foram
identificados 291 fornecedores ativos.

Considerando as compras realizadas no
Hospital e no Instituto no exercicio de 2022,
as aquisicoes superaram os R$ 75 milhdes,
entre medicamentos (30%), materiais
hospitalares (21%), material permanente
(14%), material de laboratério de pesquisa
(9%) e géneros alimenticios (8%).

R$ 75.008.283,00*

fornecedores fornecedores brasileiros** em gastos com fornecedores

*Os dados representam apenas o Hospital e o Instituto. **Fornecedores localizados nas regiées Sul (63%), Sudeste

(34%), Norte (2%), Nordeste e Centro-Oeste (1%).
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Impacto
ambiental

“Fui pego de surpresa ao receber o convite para participar de uma
oficina de jardinagem durante o internamento do meu filho. Ver essas
pessoas hos ensinando a plantar, a cuidar, e ver nosso pequeno sujando
suas maozinhas de terra foi um momento Unico, que nos fez esquecer
de toda dor por tras da nossa presenca no Hospital.”

- Marco Anténio Delgado,
pai do paciente Renato,

que faz tratamento cardiolégico no
Hospital Pequeno Principe

(de Assuncao, Paraguai)
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Climate
Challenge
Award 2022

O Pequeno Principe
participou do Desafio a
Saude pelo Clima, que
rendeu a premiacao na
categoria Resiliéncia
Climatica.

Prémio Amigo
do Meio
Ambiente

Pelo quarto ano
consecutivo, a instituicao
recebeu o prémio - desta
vez, em reconhecimento
ao Programa de Eficiéncia
Energética e Reducao das
Emissoes de Carbono.
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Gestao
ambiental

GRI 3-3

O Pequeno Principe acredita que a satde
das criancas, dos adolescentes e de suas
familias esta intrinsecamente relacionada
a salde do planeta. Por isso, o cuidado
com o meio ambiente esta presente na
instituicao ha muitos anos. O Hospital
Pequeno Principe foi, por exemplo, um
dos primeiros hospitais brasileiros a
tornar-se livre do mercurio, em 2013,
muito antes de a proibicao formal entrar
em vigor.

No ultimo ano, a instituicao focou em
reduzir o consumo de energia e de
combustiveis fosseis. Foi realizada a
instalagao de uma usina fotovoltaica

no Hospital, com 283 maédulos
solares, por meio de um projeto de
eficiéncia energética desenvolvido com
a Companhia Paranaense de Energia
(Copel) e com a Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (Aneel), que sera capaz
de reduzir os gastos da instituicao

com energia em até 5%. Mais de

90 equipamentos de climatizacao

do Hospital foram substituidos por
novos, com tecnologia inverter, o que
proporcionou uma reducao superior a
5% do consumo de energia.

Além disso, o gas refrigerante dos
equipamentos foi substituido pelo R410A,
conhecido como “gas ecolégico”, que nao
prejudica a camada de ozénio.

Em relacdo a gestao da agua, foram feitas
melhorias no sistema de controle da
qualidade, essencial para as operacoes
na unidade. Entre essas melhorias esta

a instalacao de um sistema de filtragem
plena da agua recebida da concessionaria

e de um equipamento que aprimora o
monitoramento de pH, com o objetivo de
elevar o controle microbiolégico.

O engajamento do Pequeno Principe
com a gestao ambiental foi reconhecido
por importantes premiacoes do setor.
Tais prémios confirmam o compromisso
do Complexo com acbes sustentaveis
que geram valor para a instituicao e,
principalmente, para a sociedade.

-

biodiversidade
GRI 304-1

que sera implantado no local.

\_

Pequeno Principe Norte: protecao a

Esta em estruturagao pela instituicao o Pequeno Principe Norte, localizado
em Curitiba (PR). O empreendimento compreendera a promocao de servicos
assistenciais em saude, ensino e pesquisa em um terreno com 200 mil m2.

No local ha remanescentes florestais nativos caracterizados como bosques
nativos relevantes, segundo a legislacdo municipal. O terreno que ira abrigar
o Pequeno Principe Norte tem oito hectares (80 mil m?) de bosque e areas
de preservacao permanente (APPs). J4 esta em curso um grande programa
de descontaminacao biolégica, com a retirada de espécies exdticas. Aliado ao
programa, ja esta sendo realizado o enriquecimento biolégico, com o plantio
de espécies nativas da regiao. A area do bosque é contigua ao jardim botanico

J
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Estratégia

climatica

GRI 3-3 | 305-4

As mudancas climaticas e o aquecimento

global sao motivos de discussoes e fomento
para inovacao em todos os setores da
economia. Compromissado com as metas
do ODS 13 — Acao contra a mudanca global
do clima, o Complexo Pequeno Principe
aderiu a Campanha Race to Zero, alinhada
ao setor da salde, com o objetivo de
alcancar uma reducao de 50% das emissoes
mensuraveis de gases de efeito estufa
(GEEs) até 2030 e zero liquido até 2050.

Para isso, o Inventario de Gases de Efeito
Estufa da instituicao tem sido estruturado
desde 2020. Em 2022, o aumento de
741,2tCO, equivalente foi compensado
pelo projeto de Reducao de Emissoes de
Desmatamento e Degradacao Florestal
(REDD+), no qual foi possivel compensar
1.529tCO, por um periodo de cinco anos.
A taxa de intensidade das emissoes de
GEEs, considerando o total de emissoes
(3.627,40tCO,) pela taxa de pacientes por
dia no ano (94.712), foi de 0,038tCO,/
pacientes por dia no ano.

Compromisso Carbono Zero

O Complexo Pequeno Principe firmou uma importante parceria com a

Sociedade de Pesquisa em Vida Selvagem e Educacao Ambiental (SPVS),

para garantir a compensacao das emissoes de carbono emitidas pelo

Hospital. Pioneiro em acoes ambientais e de mitigacao das emissoes de

carbono, a instituicao se torna a segunda entidade de saude do Brasil a

neutralizar a emissao de GEEs.

A assinatura dessa iniciativa vai compensar as emissoes de carbono

por meio da protecao e manejo de dez hectares de florestas nativas

presentes na Reserva Natural das Aguas, mantida pela SPVS no municipio

de Antonina, litoral do Parana. O projeto também contribuira para

manutencao e incremento da biodiversidade local e geracao de

outros servicos essenciais a vida humana.
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2021 — Ano-base 2020

Combustao maovel:
9,7tCO,
equivalente

Combustao estacionaria:

308,4tCO,
equivalente

Emissoes fugitivas:
2.341,2tCO,
equivalente

Eletricidade comprada (MWh):
208,9tCO,
equivalente

Residuos sélidos:

18tCO,
equivalente

Total de emissoes:

- 2.886,2tCO,
equivalente

« 802t de
carbono (tC)

. J

Nota: os dados sao referentes ao Hospital Pequeno Principe.
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2022 — Ano-base 2021

Combustao mével:

16tCO,
equivalente

Combustao estacionaria:

296,6tCO,
equivalente

Emissoes fugitivas:
2.902,7tCO,
equivalente

Eletricidade comprada (MWh):
391,2tCO,
equivalente

Residuos sélidos:

21tCO,
equivalente

Total de emissoes:

« 3.627,5tCO,
equivalente

« 1.008t de
carbono (tC)
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Gestao de residuos

GRI 3-3 | 306-3

Um dos principais impactos ambientais no
segmento da salde é a geracao de residuos
perigosos, exigindo armazenamento,
tratamento e destinacao adequada para
garantir a protecao dos colaboradores, a
preservacao ambiental e a saide publica.

O Plano de Gerenciamento de Residuos
Sélidos do Pequeno Principe (PGRS)
estabelece diretrizes de separacao,
armazenamento e destinacao final dos
residuos conforme a legislacao brasileira.
Procedimentos internos reforcam essas
diretrizes e asseguram a rastreabilidade
da destinacao, utilizando como registro
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o manifesto de transporte de residuos,
segundo o Sistema Nacional de Informacoes
sobre a Gestao dos Residuos Sélidos
(Sinir). Para sensibilizar e capacitar os
colaboradores, pacientes, familiares e
estudantes, sao realizadas inspecoes
periédicas nas unidades do Complexo

e conscientizagoes sobre a destinacao
adequada de residuos. A Faculdades
Pequeno Principe dispoe do projeto de
extensao Gestdo de Residuos, iniciado em
2015, com o intuito de selecionar alunos
para organizar e participar de agoes de
conscientizagao sobre sustentabilidade.

Para o préximo ano, o projeto prevé a realizacao de diagndstico situacional sobre
o descarte de residuos sélidos de salde nos laboratérios de pratica da Faculdades
Pequeno Principe, a promocao de sensibilizacao por meio de a¢oes educativas aos
estudantes e docentes da Faculdades, e o desenvolvimento de pesquisas sobre o
impacto dos residuos sélidos de satide no meio ambiente, considerando os habitos
de consumo da sociedade na atualidade.

3,5 toneladas

Total: 191,1
toneladas

Residuos

. 9,7 toneladas
perigosos

17 toneladas

@® Infectantes
Quimicos
@® Perfurocortantes

@® Eletrdnicos
160,9 toneladas

Residuos nao

. 22,6 toneladas
perigosos

@® Comuns: papel de
uso sanitario, fraldas,
absorventes higiénicos,
sobras de alimentos e do
preparo de alimentos,
residuos de varricao, flores,
podas, jardins, papel-toalha.

Total: 617,6

toneladas

Reciclaveis

595 toneladas |

Nota: os dados sdo referentes ao Hospital Pequeno Principe.
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Para manter-se alinhada ao ODS 12 — Consumo e producao
responsaveis, em 2022, a instituicao estruturou programas de
doacao e destinacao de residuos em conjunto com instituicoes
e empresas parceiras. As acoes contribuem com o meio
ambiente e estao relacionadas aos principios de mobilizacao
social do Complexo Pequeno Principe.

Parceria com a empresa
Babu Design

Reciclagem dos tecidos inaproveitaveis do Hospital,
que sao destinados para a confeccao de produtos
upcycling, como mochilas, bolsas e bonés, que
ficam a disposicao da Loja de Produtos Sociais do
Pequeno Principe.

Parceria com a empresa
Tech Girls

Doacao dos residuos de informatica (notebooks
e desktops, entre outros itens) em condicoes

de serem recuperados e formatados para
reaproveitamento nos cursos de manutencao de
notebook e bijoutech oferecidos pela Tech Girls.
Os cursos sao ofertados para alunas em situagcao
de vulnerabilidade social. Em 2022, foram doados
12 longarinas, sete mesas, 41 cadeiras e 300kg de
residuos eletrénicos.
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Gestao de energia

GRI 3-3| 302-1

Em 2022, o Hospital recebeu do Projeto

de Eficiéncia Energética de Fundo Perdido
mais de R$ 500 mil para a instalacio de uma
usina fotovoltaica, compondo 283 médulos
solares, com capacidade de reducao de
consumo de energia elétrica de 8.700KWh/
més, o que equivale a 4% do consumo
médio do Hospital. Além disso, foi iniciada
a migracao do contrato de fornecimento de
energia elétrica para o mercado livre, que
proporcionara reducao de 10% na fatura de
energia para o Hospital Pequeno Principe
em 2023.

Foram conduzidos ainda a gestao e o
monitoramento desse tema por meio

de planilhas eletronicas, e contas das
concessionarias de energia. Em 2022, o
uso de energia de combustiveis fésseis foi
reduzido em 65,5%.
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Consumo total de
energia (G))

@® Eletricidade
adquirida

@ Energia para
refrigeracao

® Gais natural

Diesel

0,035 6,129  3.420% 11.404**

*Refere-se a conversao de 950.030kWh em GJ.
**Refere-se a conversao de 3.167.873kWh em GJ.

Nota: os dados sao referentes ao Hospital Pequeno
Principe.

Gestao de agua e efluentes

GRI 3-3 | 303-5

O fornecimento de agua no Complexo
Pequeno Principe ocorre por meio de
concessionaria e captagcao prépria em
pocos artesianos. O monitoramento do
consumo de agua é realizado por meio de
indicadores, que se baseiam na leitura dos
hidrometros, faturas e planilhas por meio
do software Manutech. A agua residuaria
gerada nos processos internos do Hospital
€ descartada em rede coletora, em
conformidade com a legislacao.

Em 2022, com a retomada dos
procedimentos eletivos, dos internamentos
e de eventos presenciais, houve aumento
de 7,38% no consumo de agua em relacao
ao periodo anterior.

Consumo total
de agua (ml)
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No entanto, com as melhorias internas
realizadas, foi possivel manter o indice
abaixo do registrado pelos hospitais
associados a Associacao Nacional de
Hospitais Privados, que utiliza como
medida o consumo de agua (m?) por
paciente/dia. Enquanto a média dos
associados da Anahp foi de 0,93, no
Pequeno Principe o indice foi de 0,77.

Foram investidos mais de R$ 50 mil em
melhorias no sistema de filtragem plena
da agua recebida da concessionaria e
no controle de pH, para eliminacao
das bactérias heterotréficas. Esse
cuidado ¢é essencial para o controle de
saude no Hospital. Entre os avancos
obtidos, destacam-se a compra de
bombas dosadoras de cloro, aquisicao
de equipamentos para filtragem de
particulas de matéria organica, de
medicao de pH e de temperatura.

Nota: o consumo total foi
calculado a partir da férmula:
total de agua retirada - total
de agua descartada. Os

72, 88 dados sao referentes ao
Hospital Pequeno Principe.
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“Em Goias nao tem tratamento renal especifico para criancas. No6s
fizemos a hemodialise e o transplante aqui no Pequeno Principe. Agora
teremos uma vida nova!”

- Monica Aparecida Silva Cardoso,
mae do paciente Matheus,

que passou por um transplante de rim aos 3 anos

(de Montes Claros de Goias, Goias)
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Sumario de conteudo GRI

Norma GRI

Conteudos gerais

Conteudo

GRI 2 - Indicadores Universais 2021

Referéncia/
resposta direta

Norma GRI

Conteudo

Referéncia/
resposta direta

2-15

Conflitos de interesse

O Complexo encontra-se em
processo de maturidade e
evolucao de sua estrutura de
governanca. Ainda nao foram
definidos mecanismos formais
para conflitos de interesse,
embora o tema seja abordado
indiretamente no Cédigo

de Conduta do Hospital.

2-16

Comunicacio interna de preocupagbes criticas

Pag. 119

2-17

Conhecimento coletivo do mais
alto érgao de governanca

Pag. 114

2-18

Avaliagao do desempenho do mais
alto érgao de governanca

Os membros do Conselho
Superior do Pequeno
Principe sao voluntarios e
nao passam por processos de
avaliagdo de desempenho.

2-19

Politicas de remuneracao

Pag. 118. Como este é

o primeiro Relatério de
Sustentabilidade do Complexo,
o Pequeno Principe ainda esta
amadurecendo a forma de
reporte desse indicador.

2-20

Processo para determinagao da remuneragao

Pag. 118. Como este é

o primeiro Relatério de
Sustentabilidade do Complexo,
o Pequeno Principe ainda esta
amadurecendo a forma de
reporte desse indicador.

2-21

Proporc¢ao da remuneragao total anual

O Complexo Pequeno Principe
esta revisando processos
internos e amadurecendo sua
estrutura de governanga para
o reporte desse indicador.

2-22

Declaracao sobre a estratégia de
desenvolvimento sustentavel

Pags. 8,12,16e 18

2-23

Politicas de compromissos

Pag. 119

2-24

Incorporando as politicas de compromissos

Pag. 119

2-25

Processos para remediar impactos negativos

Pag. 119

2-26

Mecanismos para buscar orientacao
e expor preocupacoes

Pag. 119

2-27

Conformidade com leis e regulamentos

Nao foram identificadas
demandas significativas
decorrentes de nao
conformidade com leis
e regulamentos durante
o periodo de 2022.

2-1 Detalhes da organizagao Pags. 16, 18, 23,28 e 37
Este relatério aborda agoes
de sustentabilidade das trés
unidades do Complexo
Entidades incluidas nos relatérios de Pequeno Pr[nc!pe: Hos.pltal
2-2 . o Pequeno Principe, Instituto
sustentabilidade da organizacao . ,
de Pesquisa Pelé Pequeno
Principe e Faculdades Pequeno
Principe, bem como suas
respectivas extensoes.
2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato Pag. 6
Este é o primeiro Relatério de
24 Reformulagées de informagoes Sgstenta}bllldade do Corr,plexo.
Ainda nao foram necessarias
reformulagdes de informacoes.
. < Nao foi realizada verificacao
25 Verificagdo externa externa no relatério de 2022.
2:6 Atividades, cadeia de valor e Pags. 22,28, 37, 72, 84 & 98
outras relacoes comerciais
2-7 Empregados Pag. 126
2-8 Trabalhadores que nao sdo empregados Pag. 126
29 Estrutura de governanca e composicao Pag. 114
2-10 Nom,eacs:ao e selecdo do mais Pig. 114
alto 6rgao de governanca
A presidente do mais alto érgao
2-11 Presidente do mais alto 6rgao de governanca de governanca nao tem funcoes
executivas no Complexo.
2-12 Papel do mais alto drgao de governanca Pag. 119
na supervisao da gestao dos impactos
2-13 Delegaga~o de rgsponsabllldade Pag. 114
pela gestao de impactos
O Conselho Superior,
formado por voluntarios,
2-14 Papel desempenhado pelo mais alto érgao de foi comunicado sobre o
governanca no relato de sustentabilidade Relatério de Sustentabilidade
pela diretoria, que avaliou
e aprovou o documento.
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2-28

Participagdo em associagoes

Pag. 104

2-29

Abordagem para o engajamento de stakeholders

Pags. 16, 18,48, 126 e 137
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Norma GRI Conteudo

Referéncia/
resposta direta

2-30 Acordos de Negociacao Coletiva

O percentual de colaboradores
cobertos pela Convencao ou
Acordo Coletivo é de 100%.

GRI 3 - Tépicos materiais

3-1 Processo para determinar os topicos materiais Pag. 105
3-2 Lista de topicos materiais Pag. 105
3-3 Pags. 24, 30, 32, 38, 40, 42, 44,

Gestao de topicos materiais

48, 50, 58, 64, 72, 76, 84, 86, 90,
92, 84, 105, 119, 122, 126, 134,
137, 140, 142, 144, 148 e 149

Conteudos ambientais

GRI 302: Energia 2016

302-1 Consumo de energia dentro da organizacao Pag. 148
GRI 303: Agua e efluentes 2016
303-5 Consumo de 4gua Pag. 149

GRI 304: Biodiversidade 2016

Unidades da organizacio localizadas
304-1 dentro ou adjacentes a areas protegidas
e de alto indice de biodiversidade

Pag. 141. O local se encontra nas
coordenadas UTM (Datum Sirgas
2000): Xmin — 678021 e Xmax
—678561; Ymin — 7188533 e
Ymax — 7189160. Fuso 22 Sul. O
empreendimento contemplara

a instalacao de uma trincheira

no terreno para passagem em
nivel, totalizando 1.887,50m?2.

GRI 305: Emissoes 2016

Intensidade de emissbes de gases

305-4 de efeito estufa (GEEs) Pag. 142
GRI 306: Residuos 2020
306-3 Residuos gerados Pag. 144

Conteudos sociais

GRI 403: Saiude e seguranca do trabalho 2018

Sistema de Gestio de Saide e

403-1 Seguranca do Trabalho Pag. 134
GRI 404: Capacitacao e educacao 2016
404-1 Média de horas de capacitagao P4g. 130
por ano, por empregado
GRI 405: Diversidade e igualdade de oportunidades 2016
405-1 Diversidade em érgaos de P4g. 126

governanga e empregados

GRI 416: Saude e seguranca do consumidor

154| Anexos

Norma GRI Conteudo

Referéncia/
resposta direta

416-1 Avaliacdo dos impactos de produtos e

servicos na saude e seguranca dos clientes

Pag. 58. Ao todo, 100% dos
servicos prestados sio avaliados
do ponto de vista da saide e
seguranca dos pacientes.

GRI 418: Privacidade do cliente 2016

418-1 privacidade e perda de dados de clientes

Queixas comprovadas relativas a violacdo da

Pag. 122

Sumario de indicadores internos

Indicador Indicador e abordagem Referéncia/resposta direta
Pag. 42. Estudos: neurologia (7),
hematologia/oncologia (4), cardiologia

. (3), infectologia (2), pneumologia
CPP 1 Total de estudos de pesquisa (2), reumatologia (2), vacina (2),

clinica patrocinada

anestesiologia (1), gastroenterologia
(1), telemedicina (1) e transplante
de medula éssea (1). Total 26.

* Estudos iniciados: 6
CPP 2 Pesquisa clinica patrocinada * Estudos recrutando pacientes: 13
(outros indicadores) * Estudos em acompanhamento: 26
* Estudos fechados: 4
CPP 3 Taxa de mortalidade Pag. 58
CPP 4 Taxa de infeccdo hospitalar Pag. 58
Indicadores de atendimento:
1. Atendimentos ambulatoriais
2. Atendimentos de emergéncia
3. Cirurgias
4. Exames
CPP 5 5. Int{er.namelntos e tempo P4g. 58
médio de internamento
6. Internamentos em UTls e tempo
médio de internamento em UTls
/. Taxa de ocupacdo hospitalar
8. Giro de leitos
9. Giro de leitos em UTls
;E)i(:d(ii:agggizgna;dera a taxa de Pag. 58
CPP 6 Taxa de ocupacao geral: 72,38%

ocupacao da unidade de internamento
e unidade de terapia intensiva)

Taxa de ocupacao em UTIs: 86,18%
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Indicador

Indicador e abordagem

Referéncia/resposta direta

Indicador

Indicador e abordagem

Referéncia/resposta direta

CPP 7

Tempo de espera por atendimento
no Servico de Pronto Atendimento

Pronto-Atendimento SUS

Acima de 30 minutos

* Espera entre classificacdo de
risco e cadastro: 34,90%

* Entre classificagdo de risco
e consulta: 32,41%

Acima de 60 minutos

* Espera entre classificacdo de
risco e cadastro: 1,86%

* Entre classificagdo de risco
e consulta: 30,80%

Pronto-Atendimento Convénios
Acima de 30 minutos
* Espera entre classificagao de
risco e cadastro: 49,58%
* Entre classificagao de risco
e consulta: 33,86%

Acima de 60 minutos

* Espera entre classificagao de
risco e cadastro: 10,47%

* Entre classificagao de risco
e consulta: 27,77%

Indicador de humanizagao: total

CPP 8

Densidade de eventos adversos/dia

Pag. 58

CPP 9

Taxa de letalidade em pacientes
com choque séptico e sepse

Pag. 58

CPP 10

Indicador IRAS

Pag. 58

CPP 11

Tempo médio de permanéncia em
unidade de internamento e em UTlIs

Unidades de internamento: 3,96 dias
UTls: 7 dias

CPP 12

Certificacoes

Pag. 58. Recertificacao Nivel 3 —
ONA (acreditado com Exceléncia),
avaliado pela instituicao acreditadora
credenciada Instituto de Planejamento
e Pesquisa para Acreditacao em
Servigos de Sadde — (IPASS), de
acordo com o Manual Brasileiro

de Acreditacio, versao 2022, e a
Norma de Servicos Hospitalares (com
validade até 23 de margo de 2023)

CPP 16 de participantes no Projeto Pag. 50
Primeirissima Infancia
Indicador de humanizagao:
CPP 17 total de familias atendidas pelo Pag. 50
Programa Familia Participante
CPP 18 Indica.tdor de humanizagéo:ltqtal de P4g. 50
acolhimento nos casos de ébito
CPP 19 Indica_dor de humanizacao: total P4g. 50
de acbes para colaboradores
CPP 20 Numero de titulados nos programas Pags. 40 e 74
de mestrado e doutorado no ano
CPP 21 Investimento anual total em pesquisa Pag. 75
CPP 22 Numero de artigos publicados Pag. 72
CPP 23 N,umero de projgtos de pesquisa Pag. 72
basica e translacional em andamento
1. Formados no ano na Residéncia
Médica: 45 residentes
2. Total de alunos na Residéncia
Médica: 122 residentes
3. Formados no ano na Residéncia
. . Multiprofissional: 7 residentes
CPP 24 Indicadores de ensino 4. Total de alunos na Residéncia
Multiprofissional: 7 residentes
5. Formandos na Residéncia
em Enfermagem: 23
6. Total de alunos da Residéncia
em Enfermagem: 23
Total de alunos formados no ano .
CPP 25 na Faculdades Pequeno Principe Pag. 84
Total de bolsas oferecidas no ano .
CPP 26 pela Faculdades Pequeno Principe Pag. 84
Valor total investido no ano
CPP 27 em bolsas para alunos na Pag. 84
Faculdades Pequeno Principe
CPP 28 Receita liquida anual do Complexo Pag. 100

CPP 13

Indicador de humanizacgao: total
de praticas humanizadoras e
ndmero de atendimentos

20 praticas humanizadoras
com 171.432 atendimentos

CPP 14

Indicador de humanizagao: total de
atividades do Servico de Voluntariado

Pag. 50

CPP 15

Indicador de humanizagao: total de
atividades culturais e educativas

Pag. 50
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Parcerias

i T —————

“O Pequeno Principe representa uma parte da minha vida, é uma
marca que vou guardar para sempre. Sempre vou dizer o quanto foi
bom o tratamento que eu tive e as pessoas que conheci. Eu nao estava

sozinha, pois o Hospital estava comigo.”

- Eloisa Lara Dala Stela

que teve leucemia mieloide aguda e passou por
um transplante de medula éssea em 2020.
Hoje ela estuda e trabalha

(de Curitiba, Parana)
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Parcerias

PODER EXECUTIVO

Ministério da Salde
" PATRIA AMADA Pronas — Programa Nacional de Apoio a Atengdo da Salde da Pessoa com

’ BRAS I L Deficiéncia

~ - s < L
GOVERNO FEDERAL Pronon — Programa Nacional de Apoio a Atencdo Oncoldgica
CEF — Caixa Econémica Federal

Superintendéncia-Geral de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior do Parana (Seti)
1 Secretaria de Estado da Fazenda do Parand (Sefa)

PARANA ‘g Secretaria de Estado da Educacio e do Esporte do Parana (Seed)

GOVERNO DO ESTADO Secretaria de Estado da Justica, Familia e Trabalho do Parana (Sejuf)

Secretaria de Estado da Salide do Parané (Sesa)

Sl Secretaria Municipal da Satde de Curitiba (SMS)

: J : CURITIBA Fundagdo de Acdo Social de Curitiba (FAS)

il
U

N St Secretaria Municipal de Educagdo (SME)

CONSELHOS DE DIREITOS

CEDCA/PR — Conselho Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente do Parané
Comtiba — Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente de Curitiba
MAS — Conselho Municipal de Assisténcia Social de Curitiba

CMS — Conselho Municipal de Saude de Curitiba

PODER LEGISLATIVO

Senadores: Acir Gurgacz * Alvaro Dias

Deputados federais: Ney Leprevost ® Gustavo Fruet ® Sargento Fahur ® Evandro Rogério Roman ¢ Luciano Ducci ®
Toninho Wandscheer ® Aroldo Martins ¢ Diego Garcia ® Ricardo Barros ® Rubens Bueno ¢ Reinhold Stephanes ¢ Paulo
Eduardo Martins ® Zeca Dirceu ® Roman * Gleisi Hoffmann

Vereadores de Curitiba: Sergio R. B. Balaguer (Serginho do Posto) ® Alexandre Leprevost ® Carol Dartora ¢ Dalton
Borba * Denian Couto * Eder Borges ® Ezequias Barros ® Flavia Francischini ® Herivelto Oliveira ® Indiara Barbosa ®
Hernani ® Jodo da 5 Irmaos ® Jornalista Méarcio Barros ¢ Leonidas Dias ® Marcelo Fachinello ® Marcos Vieira ® Maria
Leticia ®* Mauro Bobato ® Mauro Igndcio ®* Noemia Rocha ® Nori Seto ® Oscalino do Povo ® Osias Moraes ® Pastor
Marciano Alves ¢ Pier Petruzziello ® Professora Josete ® Sabino Picolo ¢ Salles do Fazendinha ® Sargento Tania Guerreiro
* Sidnei Toaldo * Tico Kuzma ¢ Tito Zeglin ® Zezinho Sabara ® Amélia Tortato

MINISTERIO PUBLICO PODER JUDICIARIO

Ministério Publico do Trabalho da 92 Regido Tribunal Regional do Trabalho da 9.2 Regiao
Tribunal de Justica do Estado do Parana
Tribunal de Justica Desportiva do Parand

160| Parcerias

Fundo para a Infancia e Adolescéncia (FIA)

> BB SEGUROS

Instituto CCR

Z2eurofarma
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Coordenacao-geral
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Coordenacao editorial
Denise Angelo

Comité GRI
Denise Angelo ¢ Fernanda Salgueiro ¢ Patricia Pinheiro
* Thelma Alves de Oliveira

Projeto editorial: consultoria, redacao e traducao
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A elaboracao do Relatério de Sustentabilidade 2022 contou
com a colaboracao de profissionais das mais diversas areas do
Complexo Pequeno Principe e de familias e pacientes atendidos
pela instituicao. Agradecemos a todos as contribuicoes.
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O Complexo Pequeno Principe nasceu pelas maos da comunidade e continua existindo para servi-la,
contando sempre com o apoio dos trés setores da sociedade. E uma organizacao nao governamental,
filantrépica, mantida pela Associacdo Hospitalar de Protecao a Infancia Dr. Raul Carneiro, que reinveste
nas atividades de assisténcia, ensino e pesquisa todo o resultado obtido.
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FACULDADES PEQUENO PRINCIPE
INSTITUTO DE PESQUISA PELE PEQUENO PRINCIPE
Atendendo criangas desde 1919

https://pequenoprincipe.org.br/
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